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1. KONTAKTNA ADRESA CENTRA A DALSIE KONTAKTNE UDAJE CENTRA

Nézov zariadenia Centrum pre deti a rodiny Topol’¢any
Sidlo : Topol'’¢any, ul. Kalin¢iakova 4295, 955 01 TopolCany
Kraj : Nitriansky

ICO: 34015434

DIC: 2021550223

Statutarny zastupca : Mgr. Viera Miklasova, riaditel’

Kontakt : mobil/ email : +421 905 234 066 /

Webova stranka :

Pohotovostny mobil : +421 907 377 202

Socialny usek : +421 905 560 934

Kapacita centra : 40

1.1. ADRESY, NA KTORYCH SA VYKONAVAJU AMBULANTNE A TERENNE
OPATRENIA

Miesto Adresa Tel. ¢islo e-mail

Partizanske =~ Mestsky trad, Nam. SNP SP +421 908 068 987
212/4,958 01

Partizanske
Topol'¢any Ul. Moyzesova 2, SP +421 908 068 827
2.poschodie budovy 0Z +421 908 068 898

VUB, 955 01 Topol'¢any

Banovce Ul Textilna ¢. 4 A/2600, PS +421 908 068 970
nad budova Zornice, SP +421 908 068 848
Bebravou 957 01 Banovce nad

Bebravou

1.2. ADRESY, NA KTORYCH SA VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA

Miesto Adresa Tel. ¢islo e-mail
Citrénova ul. Kalin¢iakova 4295, 955 01 + 421 905 789 197

rodina Topol'¢any

Muskatova ul. Muskatova 2653/42, 955 01 +421 905 779 573

rodina Topol'Cany

Narcisova Narcisova 2076/1, 955 01 + 421 905 489 562

rodina Topol'¢any

Snezienkova ul. Snezienkova 2592/27, 95501 + 421 905 789 796
rodina Topol'¢any
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2. UCEL CENTRA

Centrum pre deti a rodiny Topol¢any (dalej len ,,centrum* ) je zariadenie zriadené podl'a zakona
¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a 0 socidlnej kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon ¢. 305/2005 ‘) na ucel vykonavania:

a) opatreni do¢asne nahradzajtcich diet'at'u jeho prirodzené rodinné prostredie alebo nahradné rodinné
prostredie na zéklade rozhodnutia sudu o nariadeni ustavnej starostlivosti, o nariadeni neodkladného
opatrenia alebo o uloZeni vychovného opatrenia — ,,pobytové opatrenie sudu‘

b) vychovnych opatreni podla § 12 ods. 1 pism. b) a d), vychovnych opatreni, ktorymi je ulozena
povinnost’ podrobit’ sa socidlnemu poradenstvu alebo inému odbornému poradenstvu, povinnosti
uloZenych na zabezpecenie t¢elu vychovného opatrenia zakona ¢. 36/2005 Z. z. o rodine (d’alej len
,»Ztkon 0 rodine ) alebo neodkladnych opatreni, ktorym je ulozena takato povinnost’ —,,ambulantné
vychovné opatrenie “

C) opatreni na predchadzanie vzniku, prehlbovania a opakovania
1. krizovych situacii dietata v prirodzenom rodinnom prostredi alebo nahradnom rodinnom
prostredi,

2. poruch psychického vyvinu, fyzického vyvinu alebo socidlneho vyvinu dietata z dovodu
problémov v prirodzenom prostredi, nahradnom rodinnom prostredi, SirSom socidlnom prostredi
a v medziludskych vztahoch

3. FORMA VYKONAVANYCH OPATRENI
Opatrenia vykonavame podla téelu, na ktory bolo centrum zriadené :
1. pobytovou formou § 45 ods. 4 pism. a) zakona ¢. 305/2005
2. ambulantnou formou § 45 ods. 4 pism. b) zakona ¢. 305/2005
3. terénnou formou § 45 ods. 4 pism. c) zdkona ¢. 305/2005

4. DRUH VYKONAVANYCH OPATRENI

POBYTOVE OPATRENIA vykonavame :
1. na zaklade rozhodnutia sudu 0 nariadeni ustavnej starostlivosti, o nariadeni neodkladného

opatrenia a o0 ulozeni vychovného opatrenia pre diet’a,
2. docasne aj bez rozhodnutia sudu, a to v naliehavych pripadoch, najmé ak sa dieta ocitlo bez
akejkol'vek starostlivosti alebo ak je zivot alebo zdravie diet'ata vazne ohrozené,

3. na zaklade dohody s rodi¢om alebo osobou, ktora sa osobne stara o diet’a a tito maji obvykly
pobyt v okresoch Partizanske a Topol'¢any a Banovce nad Bebravou, pre dieta, ktoré Si plni
povinni §kolsktt dochadzku, nevykazuje poruchy spravania z dovodu akejkol'vek zavislosti,

nevyzaduje zaradenie do Specializovanych programov alebo resocializacného programu, netrpi
infekénym ochorenim a nevyzaduje si oSetrovatel'skil alebo opatrovatel'ski starostlivost.
V jednej skupine moze byt najviac jedno dieta na realizaciu oOpatrenia na zaklade dohody
s rodi¢mi,

4. na zéklade dohody s plnoletou fyzickou osobou, ktorou je mlady dospely, po ukonéeni

pobytového opatrenia sidu nadobudnutim plnoletosti

AMBULANTNE A TERENNE OPATRENIA vykondvame:
1. nazaklade rozhodnutia sudu alebo organu SPODaSK, ktorymi sa ulozi diet'at’'u, rodi¢ovi alebo

osobe, ktora sa osobne stara o dieta povinnost’ zucastnit’ sa na vychovnom programe alebo
socialnom programe,



d)

e)

9)

h)

)
K)

1)

na zaklade rozhodnutia sudu , ktorymi sa ulozi rodi¢om diet’at’a, osobam, ktorym bolo maloleté

dieta zverené do nahradnej starostlivosti, budiicim osvojitelom, ktorym bolo maloleté dieta
zverené do starostlivosti, osvojitelom alebo porucnikovi, ktory sa o maloleté¢ dieta stard
povinnost’ spolupracovat’ s centrom, pripadne im ulozi intl povinnost,

na zéklade odportcania orgdnu SPODaSK, ktorym sa ponukne dietatu, rodicovi alebo osobe,
ktora sa osobne stard o dieta, odbornad pomoc prostrednictvom psychologickych programov a
socialnych programov Vv sulade s ustanoveniami zakona ¢. 305/2005 :

§ 11 odsek 2 pism. a) — Program socialneho poradenstva dietat'u a jeho rodi¢om, ktori sa
rozvadzaju,

§ 11 odsek 2 pism. b) — Program psychologickej pomoci v zaujme obnovy manzelského
spoluzitia a v zdujme predchadzania nepriaznivym vplyvom rozvodu na dieta rodicom diet’ata,
ktori sa rozvadzaju/rozchadzaju,

§ 11 odsek 2 pism. ¢) — Program psychologickej pomoci dietat'u, ktorého rodiéia sa rozviedli
/rozisli,

§ 11 odsek 3 pism. b) bod 1 — Program odbornej pomoci dietatu k prispdsobeniu sa novej
situcii v prostredi podl'a § 4 odsek 1, pism. a) a b),

§ 11 odsek 3 pism. b) bod 2 — Program odbornej pomoci pri uprave rodinnych a socialnych
pomerov diet’ata,

§ 11 odsek 3 pism. b) bod 3 — Program odbornej pomoci pri rieSeni vychovnych problémov,
socialnych a inych problémov v rodine a medzil'udskych vzt'ahov,

§ 11 odsek 3 pism. b) bod 4 — Program odbornej podpory pri obnove alebo rozvoji
rodicovskych zru¢nosti,

§ 11 odsek 3 pism. b) bod 5 - Program zhodnotenia situacie dietata a rodiny, postdenie
moznosti rodi€ov, d’alSich pribuznych a inych blizkych osob dietata riesit’ situdciu dietata

a rodiny na ucely urCenia miery ohrozenia dietata,

§ 11 odsek 3 pism. d) - Program poradensko — psychologickej pomoci rodindm so $pecifickym
problémom a pri krizovych situciach,

§ 12 ods. 1 pism. d) - povinnost’ ulozena diet'at'u, rodicovi alebo osobe, ktora sa osobne stara
0 diet’a zi¢astnit’ sa na vychovnom programe alebo socialnom programe,

§ 37 odsek 2 pism. d) zdkona o rodine - povinnost’ uloZena dietat'u alebo jeho rodicovi
podrobit’ Sa socidlnemu poradenstvu alebo inému odbornému poradenstvu ,

§ 37 odsek 4, pism. a) zakona o rodine - povinnost’ uloZena rodi¢om dietat’a alebo osobam,
ktoré sa osobne staraju o dieta spolupracovat’ s centrom

m) § 73 odsek 6 pism. a) — Program zhodnotenia situacie diet'ata a rodiny, posudenie moznosti

n)
0)

rodi¢ov, d’al§ich pribuznych a inych blizkych os6b diet’at’a riesit’ situaciu diet'at’a a rodiny na
ucely urenia miery ohrozenia dietata, ak opatreniami vykonavanymi vo pdsobnosti organu
SPODaSK nebolo mozné jednozna¢ne uréit’ mieru ohrozenia diet'at’a

§ 73 odsek 6 pism. d) - vykonavanie opatreni podl'a § 44a ods. 1, pism. a) a b)bod 1 a bod 2
§ 73 odsek 6 pism. €) - poskytovanie socidlneho poradenstva mladému dospelému po ukonceni
nahradnej starostlivosti

5. CIELOVA SKUPINA CENTRA

POBYTOVE OPATRENIA vykonavame:

a)

pre dieta

1. na zéklade rozhodnutia sidu o nariadeni Ustavnej starostlivosti, o nariadeni neodkladného
opatrenia alebo o ulozeni vychovného opatrenia,

2. zéklade dohody s rodi¢om alebo osobou, ktora sa o diet’a stara (§ 51 odsek 3 305/2005),

4



b)

3. poziadania diet’at’a.

pre plnolett fyzickl osobu,

1. ktorou je mlady dospely, po ukonceni pobytového opatrenia sudu nadobudnutim plnoletosti
dietata

AMBULANTNE A TERENNE OPATRENIA vykonavame :

a)

b)

c)

pre diet’a a pre rodica alebo osobu, ktora sa osobne stara o diet’a,

» na zaklade rozhodnutia sudu alebo organu SPODaSK o uloZeni ambulantného vychovného
opatrenia, a ak je to u¢elom ambulantného vychovného opatrenia aj pre rodic¢a alebo osobu,
ktora sa o diet’a osobne stara,

= na zaklade pisomnej dohody s rodi¢om alebo osobou, ktora sa o diet'a osobne star4,

= pre dieta na zaklade pisomnej dohody s centrom, v ktorom je dieta umiestnené na ucel
vykonavania pobytového opatrenia sudu,

= na jeho poziadanie,

pre plnoleta fyzickd osobu, ktorej dieta je zverené do nahradnej starostlivosti (pestin alebo

porucnik), ak potrebuje odbornit pomoc na ul'ahCenie zabezpeCovania nahradného rodinného

prostredia pre dieta,

mladého dospelého po ukonceni nahradne;j starostlivosti.

6. DOVODY VYLUCUJUCE VYKONAVANIE OPATRENI V CENTRE

Centrum NEVYKONAVA pobytové opatrenia na zéklade rozhodnutia stidu:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

pre dieta, ktoré si vyzaduje zaradenie do resocializacného programu alebo S$pecializovanych
programov,

pre diet’a, ktoré¢ho zdravotny stav si vyzaduje oSetrovatel'sku alebo opatrovatel'sku starostlivost,
pre diet’a s psychiatrickym ochorenim (autizmus, bipolarna porucha a iné),

pre dieta, ktoré trpi infekénym ochorenim ohrozujicim verejné zdravie,

pre dieta, ktoré vykazuje poruchy spravania z dévodu akychkol'vek zavislosti ,

pre dieta, ktorého rodina je vo vzdialenosti va¢sej ako 50 km od centra aj v pripade, ze je
Z prislusného okresu,

Centrum NEVYKONAVA pobytové opatrenia na zaklade dohody s rodi¢mi:

a)

b)

c)
d)

pre dieta, ktoré¢ si vyZaduje zaradenie do resocializacného programu alebo Specializovanych
programov,

pre diet’a, ktorého zdravotny stav si vyZaduje oSetrovatel'ski1 alebo opatrovatel'sku starostlivost’,
pre diet’a s psychiatrickym ochorenim (autizmus, bipolarna porucha a iné),

pre diet’a, ktoré trpi infek¢nym ochorenim ohrozujucim verejné zdravie.

Centrum NEVYKONAVA ambulantné a terénne opatrenia pre diet’a a jeho rodinu v pripade:

a)
b)

c)

d)

ak nie je v Case poziadavky zabezpecené personalne obsadenie miest pre vykon opatreni,

ak nie je v ¢ase poziadavky vol'ny pracovny ¢asovy fond prislusnych odbornych
Zamestnancov,

ak nebude mozna dohoda s klientom o dobrovol'nej u¢asti na vychovnych a socialnych
programoch a pri vykone inych odbornych metdd, ktoré centrum poskytuje,

ak nebude s klientom mozna dohoda o preberani a odovzdavani dietat’a pri asistovanom styku
vo vyhradenych priestoroch centra

ak klient ukon¢i z dovodov na jeho strane dohodu o vykonavani vybraného opatrenia



f) ak centrum ukonéi pisomnti dohodu z dévodov na strane klienta, najmi nevhodné spravanie

klienta (alkohol, drogova zavislost,, agresivita) alebo spravanie priamo ohrozujuce Zivot
alebo zdravie zamestnancov, dovodné podozrenie alebo preukézané zneuzivanie alebo tyranie
dietat’a alebo partnera klienta.

7. CELKOVY POCET MIEST V CENTRE

Kapacita centra : | Snezienkova | Citronova Narcisova Muskatova Samostatna
43 deti rodina rodina rodina rodina skupina pre
mladych dospelych

Pocet deti 10 10 10 10 3

v skupine: z toho:

a) na zaklade 9 9 9 9 X

rozhodnutia stidu

b) na naklade 1 1 1 1 X

dohody s rodi¢om

8. PRIESTOROVE PODMIENKY, PODMIENKY NA SUKROMIE A OSOBNU

HYGIENU

1. Pre deti

a mladych dospelych, ktorym je poskytovana starostlivost® POBYTOVOU

FORMOU mame vytvorené podmienky podobné rodinnvm :

SNEZIENKOVA RODINA - samostatna skupina_s kapacitou 10 deti je umiestnena na SneZienkovej

e

!

ul. v Topol'¢anoch v jednoposchodovom rodinnom dome.

(]

pracovnikov.

Na prvom poschodi su Styri detské izby,
oddychova hala, WC a dve terasy. Sucast'ou budovy
je dvor so zahradou, v ktorej sa deti mézu ucit’
pracam  a
vychovavatel'om si sadit’ kvety a drobnt1 zeleninu. Na

zahradkarskym

Vv spolupraci

izba,

mensia

kancelaria
administrativnych tkonov a

Na prizemi je kuchyna, sklad potravin, chodba, dve
ktupelne osobitne pre chlapcov a dievcata, spoloCenska
vybavovanie
WC pre vychovnych

nevyhnutnych

oddych v letnom obdobi sluzi detsky bazén, ktory je napevno zabudovany v zahrade. Deti maju
k dispozicii bicykle na Sportové tary, hojdacky, preliezky, trampoliny. Na zatravnenej ploche sa mézu
deti hrat’" loptové a spolo¢enské hry. Ak deti potrebuji sikromie travia ho V detskych izbach. Na
stretavanie sa s rodi¢émi sa vyuzivaju priestory obyvacej izby alebo oddychové zony exteriéru pri

peknom pocasi.




MUSKATOVA RODINA - s kapacitou 10 deti je umiestnend na Muskétovej ul. v Topoldanoch,
: "‘.W j;:',p.m,":!" " vprizemnom rodinnom dome, v ktorom st 3 detské
=y o izby, obyvacka, kancelaria na  nevyhnutné

administrativne Ukony, kuchyna, kupelna osobitne
S prislusenstvom pre chlapcov a dievcata a WC pre
vychovnych pracovnikov. Sucastou budovy je mala
ovocna zahradka, pieskovisko a zatrdvnena plocha na
hranie pre :
mensie
deti.

V cCase
nepriaznivého pocasia deti vyuzivaju na hry kryta terasu
s oddychovym sedenim. Ak deti potrebuju sukromie na
ucenie a vol'ny Cas, travia ho Vv detskych izbach.

Na stretdvanie sa srodiémi sa vyuzivaju priestory
obyvacej izby alebo oddychové zony exteriéru pri peknom
pocasi.

NARCISOVA RODINA -  samostatnd skupina
s kapacitou 10 deti je umiestnena na Narcisovej ul. Y
Topol'éanoch v jednoposchodovom rodinnom dome. Na
prizemi st 2 izby pre 6 deti, kuchyna, sklad potravin, WC
pre dospelych asprchovy kat. Na prvom poschodi je
‘. ‘ B spolocenska izba, kancelaria, dve izby pre 4 deti, 2 kapel'ne
r‘.":ﬁ”zﬁ:ﬁ‘“;::". 4 LM osobitne pre chlapcov a dievcata, komora slaziaca ako
potravinovy
sklad. Sucastou
budovy je
rozsiahly dvor,
na ktorom maju deti umiestnené preliezky, hojdacky,
pieskovisko pre malé deti a kryty altanok. Zatravnena plocha
poskytuje priestor na pohybové hry a mozné vytvorenie
zeleninovej zéhradky. Ak deti potrebuji sukromie na ucenie
a volny Cas, travia ho Vv detskych izbach Na stretdvanie sa
s rodiémi sa vyuzivaju priestory navstevnej miestnosti, ktora
je sucastou rodinného domu alebo oddychové zony exteriéru pri peknom pocasi.




CITRONOVA RODINA - skapacitou 10 deti je umiestnend na Kalin¢iakovej ul. v hlavnej
prizemnej kmenovej budove. V budove su 4 detské izby
pre deti (plosna vymera izieb 71,7 m?), 2 detské izby pre
mladych dospelych (plosna vymera 20,2 m?), spologenska
izba s televizorom (plo$na vymera 41,7 m?), kancelaria pre

vybavovanie nevyhnutnych administrativnych ukonov,
kuchynia, 2 kupelne a2 WC osobitne pre dievcatd
a chlapcov a 1 WC pre vychovnych pracovnikov. Objekt
samostatnej skupiny ma vlastny vchod. Sucast’ou budovy
je dvor, na ktorom su detské preliezky, kolotoc

a pieskovisko. prednej Casti budvy je zéhradka, “\ KE

-

Vv ktorej je mozné ucit’ deti domacim pracam. Na
oddych je detom k dispozicii terasa a zatravnena
plocha. V bezprostrednej blizkosti samostatnej
skupiny je rozsiahly mestsky park, sltiziaci pre Sport,
oddych aj zabavu. Deti maji zabezpecené primerané
sukromie na u€enie a vol'ny ¢as v detskych izbach. Na
stretavanie sa srodiémi sa vyuZzivaju priestory
obyvacej izby, priestory detskej izby alebo
oddychové zony exteriéru pri peknom pocasi.

2. Pre deti, rodiCov alebo osoby, ktoré sa staraju o diet’a, vvkonavame opatrenia SPODaSK
AMBULANTNOU A TERENNOU FORMOU na tychto pracoviskach :

PRACOVISKO PARTIZANSKE : odborna praca je poskytovana v prirodzenom rodinnom prostredi a
v ambulancii socialneho pracovnika a psycholéga umiestnenych v budove Mestského tradu Partizanske
na 2. poschodi, v bezprostrednej v blizkosti Uradu préce, socialnych veci a rodiny v Partizanskom.
V budove je zabezpecené¢ WC pre klientov.

PRACOVISKO TOPOL)CANY : odborna pomoc je poskytovana V prirodzenom rodinnom prostredi
a v ambulancii socidlneho pracovnika, odborného pracovnika a psycholdéga umiestnenych v budove
Vseobecnej Gverovej banky V blizkosti Uradu prace, socialnych veci a rodiny Topol¢any, na ul.
Moyzesova 2, Topol'¢any, na 2. poschodi. V budove je zabezpecené WC pre klientov.

PRACOVISKO BANOVCE NAD BEBRAVOU: odborna prica je poskytovana v prirodzenom
rodinnom prostredi a v ambulancii socidlneho pracovnika a psycholéga umiestnenych v budove
zdravotného strediska Zornice, ¢. 4. A/ 2600. Vzdialenost pracoviska od Urade prace, socialnych veci
a rodiny v Banovciach nad Bebravou je cca 900 m. V budove je zabezpetené WC pre klientov.

9. PERSONALNE ZABEZPECENIE VYKONU ODBORNYCH CINNOSTI

9.1. Vykonavanie opatreni pobytovou formou realizuji pedagogicki a odborni zamestnanci :

SUS Zamestnanec MuzZ/zena  Vzdelanie
Citronova Vychovavatel’ - koordinator ~ Zena VS 2. stupiia v odbore pedagogika
rodina Vychovavatel Zena VS 2. stupia v odbore pedagogika
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Narcisova
rodina

Snezienkova
rodina

Muskatova
Rodina

Odborny tim

Vychovéavatel Muz
Pomocny vychovavatel Zena
Pomocny vychovavatel Muz
Pomocny vychovavatel’ Zena
s ekonomickou agendou
Vychovavatel’ - koordinator ~ Zena
Vychovéavatel'ka Zena
Vychovévatel'ka Zena
Pomocny vychovavatel’ Zena
Pomocny vychovavatel Zena
Pomocny vychovavatel’ Muz
s ekonomickou agendou
Vychovavatel' - koordindtor ~ Zena
Vychovavatel Zena
Vychovévatel Muz
Pomocny vychovavatel’ Zena
Pomocny vychovavatel Muz
Pomocna vychovavatel'ka

s ekonomickou agendou
Vychovavatel’ — koordinator ~ Zena
Vychovavatel Zena
Vychovavatel Muz
Pomocny vychovavatel’ Zena
Pomocny vychovavatel’ Zena
Pomocny vychovavatel Zena
s ekonomickou agendou
Zamestnanec Muz/zena
Socialny pracovnik Zena
Socialny pracovnik Zena
Psycholog Zena
Psycholog NP

RVOSPODaSK 1.

VS 2. stupiia v odbore pedagogika
Usv
Usv
Usv

VS 2. stupiia v odbore pedagogika
USO pedagogika + $pec. pedagogika
USO pedagogika + $pec. pedagogika
Usv

Usv

Usv

VS 2. stupiia v odbore socialna praca
VS 1. stupiia v odbore pedagogika
VS 2. stupiia v odbore pedagogika
Usv

Usv

Usv
USO pedagogické + $pec. pedagogika

VS 2. stupiia v odbore pedagogika

VS 2. stupiia v odbore socialna praca
SV
Usv

Usv

VS 2. stupiia v odbore socialna praca
Usv
VS 2. stupiia v odbore psychologia

9.2. Zabezpecenie odbornej pomoci pre diet’a v pobytovej forme centra externymi odbornikmi

Subjekt

Paed.Dr Beata Ceralova,

Topol’¢any

Odborny
zamestnanec
Liecebny
pedagog

Druh odbornej pomaoci

Vychovné poradenstvo pre deti S poruchami vyvinu



CPPPaP, Topol'¢any Psycholog Komplexna psychologicka, diagnosticka,
Specialny Specialnopedagogicka, vychovna, poradenska
pedagdg starostlivost’ detom a vychovavatel'om
MUDr. Vavrova, Nitra Psychiater Psychiatricka starostlivost’ 0 deti zamerana
na diagnostiku a liecbu dusevnych portach
MUDr. Galvankova, Psychiater Psychiatricka starostlivost’ 0 deti zamerana
Zlaté Moravce na diagnostiku a liecbu dusevnych poruch
Lie¢ebno-vychovné Psycholog, Komplexna starostlivost’ 0 deti s poruchami aktivity
sanatorium Pol'ny Kesov a pozornosti
9.3. Vykonavanie opatreni SPODaSK ambulantnou a terénnou formou realizuje
8 zamestnancov Vv zloZeni
Pracovisko Zamestnanec Vzdelanie
Partizanske psycholog
psycholég
socialny pracovnik Zena VS 2. stupiia v odbore socialna praca
Topol'Cany
socialny pracovnik Zena VS 2. stupiia v odbore socialna praca
odborny zamestnanec  Zena VS 2. stupiia socialna praca
Bénovce nad psycholog Zena VS 2. stupiia v odbore psychologia
Bebravou socialny pracovnik Zena VS 2. stupiia v odbore socialna praca

10. ROZSAH HODIN, POCAS KTORYCH SA V CENTRE VYKONAVAJU
AMBULANTNE A TERENNE OPATRENIA

Opatrenia sa vykonavaju kazdy pracovny denl V prirodzenom rodinnom prostredi, ndhradnom rodinnom
prostredi a v prostredi utvorenom a usporiadanom na vykon opatreni, ktorym st ambulancie a priestory
v kmenovej budove centra. Zamestnanci vyuzivaja pruzny pracovny ¢as, spravidla v ¢ase medzi 12.00
a 13.00 maju 30 minut prestavku na obed. Po dohode s klientom vykondvaju opatrenia aj mimo
uvedenych hodin. V pripade krizovej intervencie pracujii zamestnanci centra aj mimo uvedeny rozsah
hodin po dohode s klientom.

Prac. defi Pondelok Utorok Streda Stvrtok Piatok
Prac. ¢as 7.30 - 15.30 7.30 -15.30 7.30 -15.30 7.30—-15.30 7.30 - 15.30
Pevny prac. 8.00 — 14.00 8.00 — 14.00 8.00 — 14.00 8.00 — 14.00 8.00 — 14.00
cas
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11. OBOZNAMENIE DETi, RODICOV A INYCH FYZICKYCH OSOB
S PROGRAMOM CENTRA

Program centra je k dispozicii na webovej stranke : www.cdrto.sk a na informacne;j tabuli v centralnej
budove na Kalin¢iakovej ul. 4295. Program centra je poskytnuty uradom prace, socialnych veci a rodiny
a spolupracujucim subjektom, ktoré ich moézu zverejiovat na svojich webovych strankach
a informacnych tabuliach.

Oboznamenie deti, rodiCov alebo inych osob starajucich sa o dieta, s ktorymi st vykonavané
ambulantné a terénne opatrenia s Programom centra prebieha formou motivaéného rozhovoru pocas
stretnutia s rodinou na oddeleni SPODaSK, pripadne pocas prvej navstevy v rodine.

Oboznamenie deti, rodicov alebo inych 0sob starajucich sa o dieta, pre ktoré st vykonavané pobytové
opatrenia, prebieha planovite ako tiloha v Individuadlnom plane rozvoja osobnosti diet'at’a, najmi na
pripadovej konferencii alebo ako uloha v programe pre rodinu dietata.

12. ODBORNE METODY PRACE S DIETATOM, JEHO RODINOU A INYMI
FYZICKYMI OSOBAMI A SPOSOB ZAPAJANIA SA SPOLUPRACUJUCICH
SUBJEKTOV, pre ktoré sa vykonavaji AMBULANTNE A TERENNE OPATRENIA

Ambulantné a terénne opatrenia SPODaSK st realizované ako ucelené programy , obsahujuce odborné
metddy prace zamerané na pracu s klientom najmi individudlnym pristupom ku klientovi. Podla
zamerania ich realizuju socialni pracovnici a/alebo psychologovia. Odbornik ma pravo uplathovat
korekciu tém a metod jednotlivych opatreni podla potrieb klientov.

Centrum poskytuje orgdnu SPODaSK priebezné spravy, spravidla kazdé dva mesiace a zavere¢nu
spravu s odporucaniami. V pripade potreby moze centrum organu SPODaSK navrhnut dalSie
vykonavanie opatreni pre dieta a jeho rodinu, nasledne organ SPODaSK zasle centru nové odporticanie
pre vykonavanie opatreni pre dana rodinu.

12.1. Opatrenia na obmedzenie a odstrafiovanie negativnych vplyvov, ktoré ohrozuju psychicky,
fyzicky a socialny vyvin diet’at’a (§ 73 ods. 6 pism. a), b), d), e) zakona 305/2005

OPATRENIE Socialne poradenstvo vV rozvodovej / rozchodovej situacii
Zakon 305/2005 § 11, odsek 2,pism a)
Klient diet’a, rodi¢ia v rozvode/rozchode

Minimalny pocet hodin | 15 hodin

Maximalny pocet hodin | 30 hodin

Odborny zamestnanec socialny pracovnik

Ciel’ programu poskytnutim socialneho poradenstva pre rodiov v rozvodovom/
rozchodovom procese predchadzat’ nepriaznivému vplyvu rozvodu a
rozchodu na dieta

Indikacia rodi¢ia nachadzajiaci sa v procese rozvodu/rozchodu, ktori potrebuju
pomoc a poradenstvo pri hl'adani dohody tykajucej sa starostlivosti 0
dieta

Obsah prace s klientom | % oboznamenie rodiny s pravami dietat’a, s pravami a povinnost'ami
rodicov voc¢i maloletému dietatu,

+ oboznamenie veku primerane dietat'u s procesom rozvodu,

+ podpora spolupracujticeho rodi¢ovstva.
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OPATRENIE

Psychologicka pomoc pre rodicov dietata v zaujme obnovy
manzelského spoluzitia a v zaujme predchadzania
nepriaznivym vplyvom rozvodu na diet’a

Zékon 305/2005 11 ods. 2 pism. b)

Klient diet’a, rodi¢ia v rozvode/rozchode
Minimdlny pocet hodin | 20 hodin

Maximalny pocet hodin | 30 hodin

Odborny zamestnanec psycholog

Ciel' programu

Poskytnutim psychologického poradenstva pre rodi¢ov v rozvodovom/
rozchodovom procese predchadzat nepriaznivému vplyvu rozvodu a
rozchodu na diet’a

Indikacia

rodi¢ia nachadzajuci sa v procese rozvodu/rozchodu s narusenou
vzajomnou komunikéaciou,

rodi¢ia v a po procese rozvodu/rozchodu, ktori potrebuji pomoc pri
hl'adani vzajomnej dohody suvisiacej so starostlivost'ou o dieta,

rodi¢ia, ktori maju zaujem porozumiet
rozvodovej/rozchodovej situacii.

prezivaniu dietata v

Obsah prace s klientom

+ stabilizacia prezivania a edukdcia v procese vyrovnavania sa so
stratou partnera a zmeny doterajsej rodinnej situacie ,

+ edukicia rodiCov v savislosti s prezivanim dietata pocas
rozvodovej/rozchodovej situacie,

+ podpora spolupracujuceho rodicovstva ,

+ pomoc pri nastavovani pravidiel fungovania rodiny,

+ psychologicka podpora dietat'u zamerana na buducnost’ fungovania

rodiny, korekcia skreslenych oc¢akavani.

OPATRENIE Psychologicka pomoc pre diet’a a rodicov po rozvode / rozchode
Zakon 305/2005 § 11, odsek 2,pism ¢)

Klient diet’a, rodi¢ia v rozvode/rozchode

Minimalny pocet hodin | 20 hodin

Maximalny pocet hodin | 30 hodin

Odborny zamestnanec

psycholog, socidlny pracovnik

Ciel' programu

Poskytnutim  psychologickej pomoci  dietatu v  suvislosti
s rozvodom/rozchodom rodicov, psychologického poradenstva rodi¢om
zmiernit dopad rozvodu/rozchodu na dieta

Indikacia

dieta prezivajuce rozvod/rozchod rodi¢ov ako nadmernti psychicka
zataz,
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rodi¢ia v a po procese rozvodu/rozchodu, ktori potrebuji pomoc pri
hl'adani vzajomnej dohody stvisiacej so starostlivostou o diet’a,

rodic¢ia, ktori maji zaujem porozumiet
Vv rozvodovej / rozchodovej situacii

prezivaniu  dietata

Obsah prace s klientom

+ sprevadzanie dietata v procese rozvodu/rozchodu rodiov
psychologickd pomoc pri stabilizacii dietat’a,

+ pomoc a podpora pri ulahéeni zvladania zatazovych situacii,

+ pomoc pri nacviku komunikacie medzi rodi¢om a dietatom ako aj
medzi rodi¢mi navzajom,

+ edukacia rodiCov v suavislosti

rozvodovej/rozchodovej situacie,

s prezivanim dietata pocas

+ podpora spolupracujiiceho rodicovstva,
+ psychologicka podpora dietat'u zamerana na buducnost’ fungovania
rodiny, korekcia skreslenych o¢akavani

OPATRENIE Odborné metody na prisposobenie sa novej situacii
Zakon 305/2005 § 11, odsek 3, pism b) bod 1
Klient diet’a, rodicia, pripadne osoba, ktora sa osobne stara o diet’a

Minimalny pocet hodin

30 hodin

Maximalny pocet hodin

40 hodin

Odborny zamestnanec

psycholog, socidlny pracovnik

Ciel' programu

Zmiernit’ mozny negativny dopad novej situdcie na rodinu poskytnutim
odbornej pomoci zameranej na stabilizaciu rodinného prostredi

Indikacia

rodiny po rozvode / rozchode

Obsah prace s klientom

+ zadefinovanie problému, hI'adanie sposobov rieSenia,

+ planovanie, vyber a aplikacia intervencii v atmosfére podpory,

+ pomoc pri uprave komunikacie, obnove vztahu dietat’a s rodicom,
socialne a psychologické poradenstvo vo veci starostlivosti a vychovy
0 diet’a,

+ pomoc a podpora rodiny pri vyrovnavani sa s novou situaciou a pri
hl'adani zdrojov rodiny

OPATRENIE Odborné metédy na upravu rodinnych a socialnych pomerov
diet’at’a

Zakon 305/2005 § 11 ods. 3 pism. b) bod 2

Klient diet’a, rodicia, pripadne osoba, ktora sa osobne stara o diet’a

Minimalny pocet hodin

60 hodin

Maximalny pocet hodin

80 hodin
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Odborny zamestnanec

psycholdg, socidlny pracovnik

Ciel’ programu

Upravou rodinnych a socialny pomerov dietata a rodiny najmi
prostrednictvom posiliiovania rodicovskych a socialnych kompetencii
eliminovat’ negativne vplyvy na diet’a a rodinu

Indikacia

rodina v nepriaznivej zivotnej situdcii, ktord zlyhava vo viacerych
funkciach

Obsah prace s klientom

+ podpora a rozvoj rodi¢ovskej roly,
podpora a rozvoj kvality vztahov v rodine,
vedenie k napliiianiu potrieb dietat’a,

R

socialne a psychologické poradenstvo zamerané na smerovanie
k pozitivnym zmenam v rodine a ich udrzanie,

posiliiovanie a rozvoj ekonomickych kompetencii rodiny,

vedenie k skvalitnovaniu bytovych pomerov rodiny,

-+ ¥

vytvaranie a posiliiovanie pozitivnych navykov v rodine

OPATRENIE Odborné metédy na podporu rieSenia vychovnych problémoyv,
socialnych problémov a inych problémov v rodine
a v medzil’udskych vzt’ahoch

Zakon 305/2005 § 11 ods. 3 pism. b) bod 3

Klient rodina so vztahovymi a komunika¢nymi problémami medzi jej ¢lenmi

Minimalny pocet hodin

20 hodin

Maximalny pocet hodin

30 hodin

Odborny zamestnanec

psycholog, socialny pracovnik

Ciel' programu

Poskytnutim odbornej pomoci pri rieSeni vychovnych, socialnych a inych
problémov v rodine a v medziludskych vztahoch predchadzat’
nepriaznivym vplyvom zatazujucej situacie na dieta

Indikacia

diet'a s problémom v spravani a jeho rodina,
rodina s komunika¢nymi a vztahovymi problémami

Obsah prace s klientom

+ identifikovanie problému a hl'adanie sposobov riesenia,

ventilacia napatia a negativnych pocitov,

scitlivovanie voci potrebam deti,

identifikacia povodu finanénych problémov v rodine,

pomoc pri uprave komunikacie,

pomoc pri nastavovani rieSenia finan¢nej situacie v rodine,

edukacia pri vyskyte rizikového spravania,

podpora pri nastavovani vychovnych hranic a urcovani pravidiel -
podpora pri prehlbovani vzajomnych vztahov,

socialne poradenstvo,

e EEr

|

sprevadzanie a hladanie rieSeni podla
identifikovaného problému
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OPATRENIE

Odborné metédy na podporu obnovy alebo rozveja rodicovskych
zruénosti

Zakon 305/2005 § 11 ods. 3 pism. b) bod 4

Klient rodiny, v ktorych je ohrozeny zdravy fyzicky, psychicky a socialny vyvin
dietata z dovodu nedostatocnych zruénosti rodicov

Minimalny pocet hodin | 40 hodin

Maximalny pocet hodin | 75 hodin

Odborny zamestnanec

psycholdg, socidlny pracovnik

Ciel’ programu

obnovovat’ / rozvijat zru¢nosti rodiov v starostlivosti o dieta v
prirodzenom rodinnom prostredi

Indikacia

deti z malo podnetného prostredia,

rodi¢ s nedostato¢nymi rodi¢ovskymi zru¢nostami ,

rodina, v ktorej hrozi riziko vynatia dietata z prirodzeného rodinného
prostredia,

rodina, do ktorej bolo diet’a vratené zo zariadenia na vykon rozhodnutia
sudu a potrebuje pomoc

Obsah prace s klientom

+ podpora a rozvoj rodi¢ovskej roly,

podpora a rozvoj kvality vztahov v rodine,
podpora akceptacie, empatie v rodine,
posilnenie kompetencii v oblasti komunikacie,

- &

podpora cClenov rodiny vo vytvarani prilezitosti na spolo¢nu
komunikaciu a travenie voI'ného ¢asu,

podpora pri rieSeni konfliktnych situacii v rodine,

edukicia v oblasti uspokojovania potrieb dietata, edukacia o

-+

vyvinovych §tadiach dietat’a,

+ edukacia rodi¢ov v starostlivosti o diet’a primerane jeho veku vratane
zdravotnej starostlivosti, hygieny, bezpe¢ného prostredia, vyzivy ,

+ pomoc pri identifikacii vychovného $tylu rodicov, analyza pozitiv
a negativ a korekcia vychovného stylu,

+ vedenie a nacvik konkrétnych zru¢nosti

OPATRENIE Odborné metédy na zhodnotenie situicie dietat’a a rodiny,
posudenie mozZnosti rodicov, d’alSich pribuznych a inych
blizkych osob diet’at’a rieSit’ situaciu diet’at’a a rodiny na ucely
urcenia miery ohrozenia dietat’a

Zakon 305/2005 § 11 ods. 3 pism. b) bod 5

Klient diet’a, rodi¢, osoba, ktora sa osobne stara od diet’a, pribuzni diet'at’a a iné
blizke osoby

Minimalny pocet hodin | 15 hodin

Maximalny pocet hodin | 25 hodin

Odborny zamestnanec

psycholog, socialny pracovnik
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Ciel’ programu

Pripravit odborné podklady na zhodnotenie situacie dietat’a, jeho
rodiny a inych pribuznych identifikovanim rizikovych faktorov, ktoré
mozu ohrozit’ dieta, zmapovat' pozitivne zdroje rodiny, ktoré by mohli
byt podporné pre diet’a a jeho rodinu

Indikacia

rodina so Specifickym problémom, v ktorej vykonavanymi opatreniami
organu SPOD a SK nebolo mozné jednoznacne urcit’ mieru ohrozenia
dietat’a, spolupodielanie sa na ureni miery ohrozenia

Obsah prace s klientom

+ zhodnotenie rozsahu napliiania potrieb dietata a schopnosti rodi¢ov
sa na nom podiel’at,

+ zhodnotenie rodiCovskej starostlivosti o diet’a,

+ zhodnotenie funkénosti rodinného systému v socidlnom prostredi,
rozhovor s dietatom primerany jeho veku zamerany na zistenie
napliiania jeho potrieb

OPATRENIE Poradensko-psychologicka pomoc rodinam so Specifickym
problémom a pri krizovych situaciach

Zakon 305/2005 § 11 ods. 3 pism. d)

Klient rodina : s dietatom s krizou identity, s dietatom s homosexualnou

orientaciou, so zavislym ¢lenom, s rodiCom po navrate z vykonu trestu
odnatia slobody, so zdravotne postihnutym dietatom, s dietatom s
poruchami spravania, rodina v krizovej situacii.

Minimalny pocet hodin | 20 hodin
Maximalny pocet hodin | 40 hodin
Odborny zamestnanec Psycholog

Ciel' programu

Poskytnut’” psychologické poradenstvo dietatu a jeho rodine

Indikacia

rodina podrla ciel'ovej skupiny

Obsah prace s klientom

+ podpora sebavedomia, sebaprijatia a preZivania diet’at’a,

+ podpora prezivania a spracovania vlastnej identity,

+ edukacia v oblasti socidlnych, ekonomickych, psychologickych
dosledkoch zavislosti,

+ podpora pri adaptacii rodi¢a po navrate z vykonu trestu do povodného
rodinného prostredia, pomoc pri rieSeni konfliktnych situacii,

+ praca s rodinou zamerana na vyrovnanie sa so zat'azovou situaciou,
pomoc a podpora rodine pri prekonavani pocitov viny, poniZenia,
hanby a viktimizacie ,

+ pomoc a podpora v pomenovani a vyjadreni emocii,

+ pomoc pri nacviku, rozvijani a posiliiovani vychovnych zruénosti
rodica, praca s rodinou zamerana na akceptaciu diet’ata a zmiernenie
konfliktu medzi rodicom a diet’atom.
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OPATRENIE

Socialne alebo iné odborné poradenstvo v nahradnej rodine

Z4kon 305/2005

§ 44a ods. 1 pism. a)

Klient

nahradni rodicia a deti v ndhradnej rodinnej starostlivosti

Minimalny pocet hodin

40 hodin

Maximalny pocet hodin

60 hodin

Odborny zamestnanec

psycholog, socialny pracovnik

Ciel’ programu

Poskytnit’ pomoc ndhradnému rodicovi a diet’at'u pri budovani pozitivnej
identity diet'ata v nahradnej rodine

Indikacia

nahradna rodina s dietatom, ktora ma problém s identitou a adaptaciou,
potrebuje pomoc a podporu pri obnove vztahu s biologickou rodinou,
nahradna rodina s dietat’om, ktora potrebuje pomoc pri vyrovnani sa so
stratou

Obsah prace s klientom

+ pomoc a podpora pri upeviiovani vztahu medzi nahradnym rodi¢om
a dietat’om,

+ pomoc pri zvladani nahradne;j starostlivosti,

+ pomoc a podpora pri obnove vztahu dietat’a s biologickou rodinou,
pomoc pri vyladeni vztahu medzi ndhradnymi a biologickymi
rodi¢mi, podpora identity diet'at’a,

+ psychologické poradenstvo nahradnému rodi¢ovi a dietatu pri
vyrovnavani sa so stratou

OPATRENIE Vykonanie opatreni na ulahcdenie rieSenia vychovnych
problémov alebo rodinnych problémov v nahradnej rodine

Zakon 305/2005 § 44a ods. 1 pism. b) bod 1

Klient nahradni rodicia a deti v ndhradnej rodinne;j starostlivosti

Minimalny pocet hodin

40 hodin

Maximalny pocet hodin

60 hodin

Odborny zamestnanec

psycholog, socialny pracovnik

Ciel' programu

poskytnat’ apodporu pri rieSeni vychovnych a rodinnych
problémov v nahradnej rodine

pomoc

Indikacia

rodina s dietatom v nahradnej starostlivosti, v ktorej sa vyskytuju
vychovné alebo rodinné problémy

Obsah prace s klientom

+ pomoc a podpora pri upeviiovani vztahu medzi nahradnym rodi¢om
a dietatom ,

+ pomoc pri zvladani nahradnej starostlivosti ,

+ odborna pomoc v pripade vzniknutych problémov,

+ identifikdcia a poradenstvo v oblasti vychovného §tylu, komunikacie,
atmosféra v rodine, spdsob rieSenia konfliktov,

+ sprevadzanie nahradného rodi¢a pri vytvarani/ obnove vztahu medzi
dietatom a biologickou rodinou,

+ podpora identity diet’at’a,

+ pomoc diet'at'u pri priprave na osamostatnenie
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OPATRENIE

Vykonanie opatreni pri uplatiiovani zakonnych narokov
diet’at’a v nahradnej rodine

Z4kon 305/2005

§ 44a ods. 1 pism. b) bod 2

Klient

nahradni rodicia a deti v ndhradnej rodinne;j starostlivosti

Minimalny pocet hodin

10 hodin

Maximalny pocet hodin

20 hodin

Odborny zamestnanec

Socialny pracovnik

Ciel' programu

Poskytovat’ poradenstvo pri uplatiiovani zakonnych narokov dietata

Indikacia

rodina s dietatom v nahradne;j starostlivosti

Obsah prace s klientom

+ poskytovanie socialneho poradenstva a sprevadzanie nahradného
rodica pri uplatiiovani zakonnych narokov,

+ socialne poradenstvo pri rieSeni finan¢nej situacie v rodine,

+ pomoc diet'at'u pri priprave na osamostatnenie.

OPATRENIE Socidlne poradenstvo mladému dospelému po ukonceni
nahradnej starostlivosti

Zakon 305/2005 § 73 ods. 6 pism. e)

Klient mlady dospely po ukonceni pobytovej starostlivosti

Minimalny pocet hodin | 10 hodin

Maximalny pocet hodin | 60 hodin

Odborny zamestnanec

socialny pracovnik

Ciel' programu

Poskytovat odborni pomoc apodporu mladému dospelému pri

zaradovani sa do bezného zivota prostrednictvom zvySovania
informovanosti vo vybranych oblastiach a posiliiovanim socidlnych

zrucnosti potrebnych pre aktivny pracovny, rodinny a osobny zivot

Indikacia

mlady dospely po ukonéeni nahradnej starostlivosti, ktory ma zaujem
zlepsit svoje socialne zru¢nosti potrebné pre zaclenenie sa do spolo¢nosti

Obsah prace s klientom

+ pomoc pri orienticii sa na trhu prace, moznosti vzdelavania,
poradenstvo pri priprave na pracovny pohovor,

+ pomoc a podpora pri osvojovani a upeviiovani pracovnych navykov,

sprevadzanie pri kontakte so vztahovymi osobami,

socialne poradenstvo o moznostiach byvania,

pomoc pri uplatiiovani zakonnych narokov,

socialne poradenstvo zamerané na finanéni gramotnost,

pomoc pri zostavovani a vedeni osobného rozpoctu,

pomoc pri budovani a upevitovani vzt'ahov s rodinou,

pomoc pri orientacii v dostupnych volnoc¢asovych aktivitach,

sprostredkovanie kontaktu na pomahajice organizacie v okoli

-

18




OPATRENIE

Metéda Kkonferenéného modelu socidlnej prace s rodinou-
pripadova konferencia, rodinna konferencia ai.

Vyhlaska ¢. 103/2018

§ 7 0ds. 7

Klient

dieta a jeho rodina

Minimdlny pocet hodin | 10 hodin
Maximalny pocet hodin | 30 hodin
Odborny zamestnanec Odborny pracovnik

Ciel' programu

Vypracovat' konkrétny , adresny a meratelny plan rieSenia situacie
diet'ata a jeho rodiny so zapojenim $irSej rodiny a komunity

Indikacia

rodiny s maloletymi det'mi, ktoré boli vynaté z rodinného prostredia, r
rodiny ktoré spolupracuju s odbornym
ambulantné a terénne opatrenia v CDR,

rodiny v evidencii OSPOD a SK

timom, ktory vykonava

Obsah prace s klientom

+ vyhladavanie, siet'ovanie, aktivizovanie a koordinovanie subjektov
zainteresovanych v zivote diet'at’a a jeho rodiny,

+ realizdcia procesu pripravy pripadovej
konferencie,

+ praca s dietatom, jeho rodinou,
institiciami

konferencie, rodinnej

SirSim  okolim, komunitou,

formou odbornej metddy rodinnej
pripadovej konferencie alebo inej odbornej metddy na zhodnotenie
situacie diet’at’a,

+ mapovanie moznosti rodiny rieSit’ situaciu dietata s cielom

konferencie,

vypracovania konkrétneho adresného merate'ného planu prace s
dietatom a jeho rodinou,

+ zabezpedenie, faciliticia a administracia pripadovej konferencie,
rodinnej konferencie alebo inej odbornej metdody v spolupraci s
rodi¢mi, d’al§imi pribuznymi a inymi blizkymi osobami dietat’a ,

+ spolupraca s inymi subjektmi ( CDR, OSPODa SK, OcU, $kolskymi
zariadeniami, lekarmi ...)

12.2. Vychovné opatrenia podla § 73 odsek 6, pism. ¢) zékona 305/2005

OPATRENIE UloZena povinnost’ diet’at’u, jeho rodicovi alebo osobe, ktora sa
o diet’a osobne stara zucastnit’ sa na vychovnom programe

Zakon 305/2005 § 12 ods. 1 pism. d)

Klient diet’a, rodi¢, osoba, ktora sa osobne stara o diet’a

Minimalny pocet hodin | 40 hodin

Maximalny pocet hodin | 80 hodin

Odborny zamestnanec

Socialny pracovnik, psycholog

Ciel' programu

Prostrednictvom odbornych c¢innosti podporit’ rozvoj socidlnych
kompetencii dietata a jeho blizkych osob, ktoré mozu obmedzit’ alebo
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odstranit’ negativne vplyvy ohrozujuce zdravy psychicky, fyzicky a
socialny vyvin dietata

Indikacia

deti, u ktory je identifikované ohrozenie zdravého socialneho vyvinu,
deti, u ktorych bolo identifikované socialne zlyhavanie,

deti s agresivnymi prejavmi ,

rodi¢, alebo osoba, ktora sa osobne stara o dieta s nedostatoéne
rozvinutymi rodicovskymi kompetenciami,

rodina s naruSenymi vzt'ahmi a komunikaciou

Obsah prace s klientom

podpora a rozvoj sebapoznania dietat’a,

identifikacia potrieb dietat’a,

posiliiovanie a rozvoj emocionalnych kompetencii,

posiliiovanie a rozvoj socialnych kompetencii,

podpora zmeny rizikovych prejavov spravania,

podpora a rozvoj rodi¢ovskych kompetencii tykajticich sa vychovy a
starostlivosti o dieta

Lk IR I S

OPATRENIE

UloZena povinnost’ diet’at’u, jeho rodicovi alebo osobe, ktora sa
o diet’a osobne stara zucastnit’ sa na socialnom programe

Vyhléaska ¢. 103/2018

§ 12 ods. 1 pism. d)

Klient

diet’a, rodi¢ alebo osoba, ktora sa osobne stard o diet’a

Minimalny pocet hodin

60 hodin

Maximalny pocet hodin

80 hodin

Odborny zamestnanec

socialny pracovnik, psycholog

Ciel' programu

Podpora a rozvoj rodi¢ovskych kompetencii a socialnych kompetencii
rodiny s cielom vyuZitia potencidlu rodiny riesit’ nepriaznivll zivotna
situaciu.

Indikacia

rodic¢ia zanedbavajici starostlivost’ o dieta,
neplnoleti rodicia,

rodiny zijice v prostredi so zvysenou kriminalitou,
rodiny Zijice v socialne vylucenych komunitach,
rodiny ohrozené chudobou

Obsah prace s klientom

*+ nacvik a rozvoj rodi¢ovskych kompetencii,

nacvik a rozvoj ekonomickych kompetencii,
starostlivost’ o domacnost’,

poradenstvo a podpora v oblasti starostlivosti o deti,
poradenstvo v oblasti vychovy deti

-+

OPATRENIE

Socidalne alebo iné odborné poradenstvo uloZzené dietat’u,
rodicovi, alebo osobe, ktora sa stara osobne o diet’a

Zakon 36/2005

§ 37 ods. 2 pism. d)

Klient

diet’a, rodi€, osoba, ktora sa osobne stara o dieta
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Minimalny pocet hodin

30 hodin

Maximalny pocet hodin

40 hodin

Odborny zamestnanec

socialny pracovnik, psycholog

Ciel’ programu

Rozvijat’ konkrétne zrucnosti diet'ata a rodica, osoby, ktora sa osobne
stard o dieta, ktoré m6zu obmedzit’, alebo odstranit’ negativne vplyvy,
ohrozujuce psychicky, fyzicky a socialny vyvin dietat’a.

Indikacia

rodiny v rodi¢ovskom konflikte s naruSenou vzdjomnou komunikaciou,
rodicia nachadzajuci sa v procese rozvodu/rozchodu, ktorym je potrebné
poskytnut’ pomoc pri hl'adani vzajomnej dohody vo veci starostlivosti
0 dieta,

deti s problémami v spravani,

rodi¢, ktory ma problém s plnenim si povinnosti voci dietatu,
interpersonalne konflikty

Obsah prace s klientom

+ psychologické poradenstvo pre rozvadzajucich/ rozchadzajacich sa
rodicov,

+ edukacia

rozvodovej/rozchodovej situacie ,

podpora spolupracujiuceho rodi¢ovstva,

pomoc dietat'u pri zvladani zat'azovych situacii,

sprevadzanie dietata v procese rozvodu/rozchodu rodicov,

rodicov v oblasti prezivania dietata pocas

ek S

nacvik komunika¢nych zruc¢nosti, pomoc pri Gprave komunikacie,
nastavovanie pravidiel komunikacie,

*

pomoc pri uprave a prehlbovani vzt'ahu medzi rodicom a dietatom,
ventilacia napidtia a negativnych pocitov, ktoré vznikaju pri
konfliktnej situécii,

+ scitlivovanie voci potrebam diet’at’a,

+ podpora nadobudnutych kompetencii

OPATRENIE Povinnost’ uloZena rodi¢om diet’at’a alebo osobam, ktoré sa
osobne staraju o diet’a spolupracovat’ s centrom

Zakon 36/2005 § 37 ods. 4 pism. a)

Klient diet’a, rodi¢ alebo osoba, ktora sa osobne stara o diet’a

Minimalny pocet hodin | 30 hodin

Maximalny pocet hodin | 40 hodin

Odborny zamestnanec

socialny pracovnik, psycholog

Ciel’ programu

Rozvijat’ konkrétne zrucnosti rodi¢a, osoby, ktora sa osobne stard o
dieta, ktoré moézu obmedzit, alebo odstranit negativne vplyvy,
ohrozujuce psychicky, fyzicky a socialny vyvin diet'ata.

Indikacia

rodiny v rodi¢ovskom konflikte s naruSenou vzajomnou komunikaciou,
rodicia nachadzajlci sa v procese rozvodu/rozchodu, ktorym je potrebné
poskytnat’ pomoc pri hl'adani vzajomnej dohody vo veci starostlivosti
0 diet’a,
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rodi¢, ktory ma problém s plnenim si povinnosti voci dietatu,
interpersonalne konflikty

Obsah prace s klientom | # psychologické poradenstvo pre rozvadzajucich/ rozchadzajtcich sa
rodicov,

+ edukacia rodiCov v oblasti prezivania dietata pocas
rozvodovej/rozchodovej situacie,

podpora spolupracujiuceho rodi¢ovstva,

pomoc diet’at'u pri zvladani zat'azovych situdcii,

sprevadzanie dietat’a v procese rozvodu/rozchodu rodicov,

nacvik komunika¢nych zrucnosti, pomoc pri Gprave komunikacie,
nastavovanie pravidiel komunikacie,

pomoc pri Gprave a prehlbovani vzt'ahu medzi rodicom a dietatom,
ventilacia napdtia a negativnych pocitov, ktoré wvznikaji pri
konfliktne;j situécii,

+ scitlivovanie voci potrebam diet’at’a,

+ podpora nadobudnutych kompetencii

-+ & ¥

|

13. ODBORNE METODY PRACE S DIETATOM, JEHO RODINOU A FYZICKYMI
OSOBAMI, PRE KTORE SA VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA, A SPOSOB
ZAPAJANIA SA SPOLUPRACUJUCICH SUBJEKTOV DO ODBORNEJ PRACE
CENTRA

Centrum vychadza pri realizacii odbornych metdd prace z Eurdpskych Standardov prace s dietatom
Vv zariadeni a zahia ich do nasledovnych ¢innosti:

+ socialna praca,

+ psychologicka pomoc a starostlivost’,

+ vychova,

+ diagnostika a

+ dalSie odborné cinnosti zodpovedajice ucelu centra.
Centrum uzko spolupracuje s organmi socialno-pravnej ochrany deti a socialnej kurately pri do¢asnom
vynati deti z rodiny, spolo¢ne s rodinou, obcou a inymi doélezitymi subjektmi posudzuju priebezne
zivotnu situaciu rodiCov a dietata, stanovuji ciel' socialnej prace, vychovy a psychologickej
starostlivosti a inych odbornych ¢innosti tak, aby sa diet'a mohlo vratit' do povodnej rodiny alebo do
nahradnej rodiny alebo dostalo pomoc pri osamostatiiovani sa.

13.1. Metody pomoci dietat’u pri umiestneni do centra a v adaptac¢nom obdobi

Umiestnenie dietata do centra predstavuje pre dieta narocnl Zivotnu situdciu. Centrum pomdha
dietat'u za aktivnej spoluprace s rodiémi prispOsobit’ sa naro¢nej zmene a eliminuje do najvyssej
moznej miery neziaduce negativne pocity v prezivani dietata a nasledné neziaduce prejavy v spravani
dietat’a.

Rodicia a pribuzni mézu ul'ah¢it’ diet'at'u adaptaciu a poskytnit’ mu Ciastoéne pocit bezpecia a istoty:
= Castymi a pravidelnymi telefonatmi s diet'atom,
= osobnymi navstevami v centre,
=  spolo¢nym rozhovorom rodi¢ov a dietata s psycholégom, socialnym pracovnikom pripadne
vychovavatel'om o dévodoch umiestnenia a moznostiach zmeny,
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= 0sobnou G¢ast’ou na oslavach deti, na vystupeniach v §kole alebo v zaujmovych organizaciach,
= (castou na Rodicovskych dioch organizovanych centrom s prilezitosti konca roka, Vianoc
a pod.

Vychovavatelia m6zu ul'ahcit’ diet’at'u adaptaciu a znizit’ napétie, ktoré diet'a odli€enim preziva:

» privitanim dietata v centre/v skupine pripravou spolo¢nej vecere, obeda, alebo inej vhodnej
formy prijatia diet’at’a alebo umoznenim intimneho priestoru, ak diet’a nechce komunikovat’ po
prichode,

= zoznamenim sjeho osobnym priestorom, v ktorom ma vlastni postel’, skrifiu s vecami
a miestom pri stole, ktoré je uréené pre neho, uzamknutym priestorom na sukromné potreby
dietat’a,

= poskytnutim moznosti byt s rodiémi v neobmedzenom telefonickom kontakte podl'a potrieb
dietat’a,

= rozpravanim s dietat’om o jeho rodine, o zivotnej historii, pripominanim pozitivnych aspektov
rodicov, vyhladdvanim informécii o rodine, ktoré¢ dietatu pomadhaji v neodputani sa
a elimindcii citovej deprivécie,

= kratkym rozhovorom o pravach a povinnostiach dietata — pravidla centra.

= kratkym rozhovorom o zvyklostiach a sposobe fungovania skupiny — pravidla skupiny

= opakovanym vysvetlovanim fungovania skupiny

= prejavmi zaujmu o dieta, rozhovormi, v pripade malych deti objatim, Citanim rozpravok,
Vv pripade starSich deti poskytnutim pozornosti a odpoved’ami na otazky dietat’a

= sprevadzanim k lekarovi, pocas prvych dni do §koly, po¢as nakupu oblecenia

= vysvetlovanim administrativnych tkonov (fotenie do spisu, spracovanie tlaciva utek a iné)

Psycholog a socidlny pracovnik mézu pomdcet’ dietat'u znizit’ napitie z prezivanej straty rodinného
prostredia a prispdsobit’ sa novej situdcii:
= rozhovormi podl'a potreby dietat’a na témy, ktoré ho zaujimaju,
» skupinovymi aktivitami na vytvorenie podpory v prostredi skupiny,
= individudlnou terapeutickou a poradenskou pracou na korekciu tazkej traumatickej skusenosti
sposobenej sktisenost’ami z rodiny a naslednym umiestnenim do centra,
= poradenskymi rozhovormi s cielom najst ,,vyhody“ umiestnenia do centra pri ziskani
vzdelania, rozvoja talentu, rozvoja osobnosti diet’at’a u starSich deti a vyuzit ich v praxi.

13.2. METODY SOCIALNEJ PRACE S DIETATOM A JEHO RODINOU

Cielom socidlnej prace s rodinou dietata je sanacia. Pri sanacii rodinného prostredia sa socidlny

pracovnik orientuje na nasledovné oblasti :
= na obnovu alebo zlepsenie funkénosti rodiny, ak sa rodi¢ia nevedia alebo nemézu starat’ o deti,
* na motivovanie rodi¢ov k zlep$eniu funkénosti rodiny, ak sa rodi¢ia nechct starat’ o deti,
* naupravu vztahov medzi detmi a rodi¢mi, ak dieta zostava dlhodobo v centre.

Na realizaciu tychto ciel'ov vyuziva socialny pracovnik nasledovné metody v socidlnom programe :

a) Pripadova konferencia - je zdkladnou metddou socialnej prace, ktora efektivnym sp6sobom zapaja
do pomoci dietatu a jeho rodine vsetky subjekty, t. j. organ SPODaSK, obec, skolu dietata ,
zamestnavatela rodiCov, zaujmové organizacie ai. Pripadova konferencia je planované

a koordinované spolo¢né stretnutie rodiny a subjektov, ktori pre dieta a jeho rodinu predstavuji
alebo mo6zu predstavovat’ podpornu socialnu siet’. Dieta sa zucCastiiuje celej pripadovej konferencie
alebo jej Casti, ak to je vhodné a tcelné. Ciel'om je vymena informacii, zhodnotenie situacie
dietata ajeho rodiny, hladanie optimalneho rieSenia a planovania spolocné¢ho postupu, ktory
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povedie K napliianiu potrieb dietata a zlepseniu podmienok v rodinnom prostredi. Pripadovii
konferenciu najneskor do dvoch tyzdiov od prijatia dieta organizuje na zaklade dohody centrum
alebo orgdn SPODaSK .

b) Navsteva zamestnancov v rodine dietata - touto metddou ziska socidlny pracovnik mnozstvo
udajov o rodine, napriklad udaje o byte, o zivotnom $tyle rodiny, o priebehu beznych ¢innosti, o
rodinnej interakcii, 0 miere plnenia funkcii a podobne. Poznatky z navstev su dolezitym zakladom
a oporou pri vyuzivani d’al§ich metdd (rodinna terapia, rodinné konferencie a podobne),

c) Navsteva rodicov v centre —rozhovorom ako slovnou metodou pri prvej navsteve poklesne Groven
citového napitia sposobeného vzajomnym odli¢enim. NavsSteva nie je obmedzovana ziadnymi
navstevnymi hodinami ani dilami. Je vitanym spdsobom udrziavania zaujmu 0 diet’a. Navstevy
rodicov v centre st pre dieta viditelnym prejavom zaujmu o neho, ¢o v iom posiliiuje pocit
sebahodnoty. Stc¢ast’ou navstev v rodine moze byt aj navsteva Skoly, ktora diet’a navstevuje, lekara,
Sportového alebo umeleckého krazku a podobne.

d) Vikendovy pobyt rodi¢ov v centre - sa spravidla uskutoéfiuje vo vyhradenych priestoroch centra.
Je to planovana aktivita, ktort vedie a organizuje odborny tim. Diet’a je sti€ast'ou tych aktivit, ktoré
smeruju k znovu néjdeniu, udrzaniu alebo zlepseniu vzajomného vztahu s dietatom. Centrum
0 realizacii vikendového pobytu uzavrie s rodi¢om pisomnti dohodu o podmienkach ich pobytu.

e) Kratkodoby pobyt dietata vrodinnom prostredi - za kratkodobé pobyty povazujeme
nieckol’kodiiové pobyty v rodine. Kratkodobé pobyty sa uskuto¢iiuju pocCas vikendov a pocas

prazdnin. Zamerom kratkodobych pobytov je udrzat’ rodinna spolupatri¢nost, pontknut’ dietat'u
moznost stretnut’ sa so SirSou rodinou, priatelmi atd’. Kratkodobé pobyty v rodine sa postupne
predlZuji az na niekol’kotyzdiové, priCom socialny pracovnik rodinu v pravidelnych kontaktuje
a overuje vplyv rodinného prostredia na dieta. Centrum vypractiva s rodicom Plan Cinnosti pre
rodica pocas kratkodobého pobytu dietata v domacnosti, ktory vyhodnocuje po navrate diet'ata do
centra.

f) Socialne poradenstvo pre rodi¢ov — socialny pracovnik poskytuje rodine poradenstvo v oblastiach
zameranych na zlepSenie funk¢énosti rodinného systému.

g) Podpora sirodeneckych vztahov — socidlny pracovnik zabezpe€uje, aby sa rozdeleni strodenci

stretavali pravidelne najmenej 1 X mesaéne osobne a medzi navStevami aj v online priestore.

13.3. METODY PSYCHOLOGICKEJ POMOCI A STAROSTLIVOSTI O DIETA:

Psycholog centra vykonava a zabezpecuje psychologickl pomoc rodi¢om a starostlivost’ dietat'u
odbornymi metddami prace :

= Psychodiagnostika — je zamerand na poznanie dietata a vytvorenie pldnu pomoci pri rozvoii

osobnosti diet'at’a, korekcii traum, a prevencii socialno-patologickych javov.
=  Preventivne programy — st zamerané na podporu a ochranu zdravia deti, vratane deti umiestnenych

Vv profesionalnej rodine. St naplanované v Plane psychologickej prace na jeden rok dopredu,
=  Psychologické poradenstvo detom — poskytuje detom pomoc pri rieSeni a vyrovnavani sa

S réznymi zivotnymi situaciami.
= Psychologické poradenstvo pre biologickych rodi€ov a pribuznych — podla ciela stanoven¢ho
v IPROD-e sa psycholog spolupodiel’a na uprave rodinnych pomerov v prirodzenom rodinnom

prostredi, poskytuje podporu a poradenstvo pri problémoch vyvstavajucich v danej zivotnej situacii
rodicov. Zabezpecuje rodinnu terapiu.
=  Konzulta¢no-poradenska ¢innost pre vychovavatelov— pomocou psychologickych metod

a postupov psycholog detského domova konzultuje jednotlivé pripady a problémy
s vychovavatel'mi a pri ich rieSeni je im napomocny.
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= Pripadové konferencie —psycholég sa zucastiuje pripadovych konferencii a stretnuti rodinného
kruhu s ciel'om informovania o vyvine dietat’a a pontiknutia podpory rodi¢om a inym pribuznym.

= Priprava dietata do ndhradného rodinného prostredia — psycholdog poskytuje dietat'u zaradenému
do pestunskej starostlivosti alebo na osvojenie informacie o u¢inkoch NRS sposobom primeranym
jeho veku a rozumovej vyspelosti, taktieZ sprostredkovava nadviazanie osobného vztahu medzi
ziadatel'om a konkrétnym diet’at’om.

= Navsteva s dietatom u iného odbornika/Specialistu — psycholog sa moze zucastnit’ s dietatom na

inom odbornom vySetreni (napr. psychiater, neurolog, Specialny pedagdg, lieCebny pedagdg,
klinicky psycholog ai.) pre potreby ziskania a doplnenia informacii o dietati a vytvorenia
uceleného klinického obrazu o dietati.

14. PLANOVANIE A VYHODNOCOVANIE VYCHOVNEJ CINNOSTI
V SAMOSTATNE USPORIADANYCH SKUPINACH

Vychovnti ¢innost’ v samostatne usporiadanej skupine zabezpeCuji vychovavatelia v spolupraci
S pomocnymi vychovavatel'mi. Centrum ma vypracovany Program vychovnej ¢innosti pre samostatn
skupinu. Vychovavatel' je realizatorom vychovného procesu , ktory méze aktivne ovplyvnit,, aby deti
dosiahli ¢o najviacsie pozitiva.

Planovanie vychovnej €innosti : Vv kazdej samostatnej skupine sa vytvara mesacny plan vzdy na
zaCiatku mesiaca na komunite, ktora realizuje povereny vychovavatel. Mesa¢ny plan obsahuje
nasledovné aktivity : vzdelavacie a preventivne aktivity, zdravotné aktivity, oddychové aktivity,
duchovné a kultirne aktivity, pracovné, aktivity, Sportové aktivity, oslavy sviatkov deti a zamestnancov
arodinné aktivity. Cielom spolocnych aktivit je vytvaranie pozitivnej klimy skupiny, vytvaranie
dobrych vztahov medzi detmi, medzi detmi a vychovavatel'mi a posiliiovanie individuality dietat’a.

Vyhodnocovanie vychovnej Cinnosti : sa realizuje na mesacnej komunite, hodnoti sa realizacia aktivit
aich vplyv na deti, ocenuje sa vzajomna podpora, pozitivne zazitky a ocenenie medzi detmi a det'mi
a zamestnancami samostatnej skupiny.

Vychova dietata v centre je uzko prepojena s vychovou v domacom prostredi, o sa zabezpecuje
formou Planu ¢innosti pre rodicov, ktory obsahuje okrem organizacnych pokynov aj ilohy zamerané na
rozvoj diet’ata.

15. TVORBA A VYHODNOCOVANIE CIASTKOVYCH PLANOV
INDIVIDUALNEHO PLANU ROZVOJA OSOBNOSTI DIETATA

V stlade s § 45 odsek 9 a § 49 odsek 6 zédkona centrum pripravi v spolupraci s organom SPODaSK, a
ak je to vzhl'adom na vek a rozumovu vyspelost’ dietata mozné, tak aj s dietatom, Individualny plan
rozvoja osobnosti (d’alej len ,,IPROD®). IPROD je subor ¢iastkovych planov vykonavania odbornych
¢innosti v centre, najmé Planu socidlnej prace, Planu vychovnej prace s dietatom, Hlavnych uloh
psychologickej ¢innosti psychologa centra — planu psychologickej prace s diet'at’om.

IPROD je komplexne vypracovany pre kazdé dieta po uskuto¢nenej pripadovej konferencii, na ktorej
sa stanovia hlavné ciele vo v8etkych zlozkach planovania pomoci dietat'u a jeho rodine tak, aby boli
naplnené potreby dietata na zaklade vyhodnotenia celkovej situdcie dietata vratane rodinnych
suvislosti. IPROD sa vyhodnocuje najmenej jeden krat za 6 mesiacov (v pripade vychovnych opatreni
najmenej 1 krat za 5 mesiacov) vo vSetkych ¢iastkovych planoch, vo forme odbornej spravy a vo forme
listu, ktory je adresovany diet’at'u a je neformalnou podobou odbornej spravy tak, aby dieta porozumelo
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jej obsahu, a spolo¢ne s vychovavatelom vyhodnotilo svoje silné a slabé stranky. List pre dieta je
ulozeny Vv osobnych dokumentoch diet’ata (tzv. Kniha Zivota).

PLAN VYCHOVNEJ PRACE S DIETATOM vypraciiva vychovavatel' v spolupraci s ostatnymi
vychovavatelmi samostatnej skupiny, S psycholégom (ktory stanovuje odporucania do praxe),
socialnym pracovnikom (ktory stanovuje odborné metddy prace s diet'atom a jeho rodinou) a ostatnymi
externymi odbornymi pracovnikmi centra. Vychovavatel' spolo¢ne s dietatom priebezne podla
individualnych potrieb dietat’a planuje ulohy, ktoré zaznamenava do planu vychovnej prace.

Plan vychovnej prace je vypracovany za aktivnej Gcasti dietata a vyhodnocovany pravidelne pisomne
jeden krat za 6 mesiacov vo forme odbornej spravy predlozenej na pripadovej konferencii k aktualizacii
Individualneho planu rozvoja osobnosti dietat’a a Planu socialnej prace,

PLAN SOCIALNEJ PRACE vypracuva socialny pracovnik centra na zaklade stanovenych cielov na
pripadovej konferencii a je jednotny pre centrum a organ SPODaSK. Umiestnenie do centra ma byt
zaroven prvym krokom na vytvorenie podmienok navratu dietata do rodinnej starostlivosti. Ciele
stanovené v plane su zamerané na rieSenie nepriaznivej situdcie dietat’a bez rodi¢ovskej starostlivosti ,
a to: a) sandcia rodinného prostredia s cielom navratu dietata do rodiny, b) poskytnutie nahradného
rodinného prostredia formou nahradnej osobnej starostlivosti alebo formou pestunskej starostlivosti
alebo adopcie, ¢) postupné osamostatiiovanie sa dietata s udrziavanim resp. upravou a ozdravenim
vztahovej védzby dietata s rodicmi formou odbornych metdd prace, ktoré vykondvaju zamestnanci
centra a organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately

Plan socialnej prace je vyhodnocovany a aktualizovany:

a) pisomne najmenej jeden krat za 6 mesiacov vo forme odbornej spravy predloZenej na pripadove;j
konferencii k aktualizacii Individualneho planu rozvoja osobnosti dietat’a a Planu socialnej prace,

b) &iastkové ciele st vyhodnocované V dvojmesaénych intervaloch ako Zaznamy o fyzickom,
psychickom a socialnom vyvine dietata.

PLAN PRIPRAVY NA OSAMOSTATNENIE vypractva socialny pracovnik v spolupraci s dietatom
vo veku najmenej 17 rokov, odbornym timom a organom SPODaSK. Ciel'om je ul'ah¢it prechod dietat'u
do samostatného Zivota. Ciastkové ciele si zamerané na popis predpokladaného sposobu zabezpecenia
si byvania, zamestnania, ulohy posiliiujiice zrucnosti na samostatny zivot (varenie, sebaobsluha,
vybavovanie sa prislusnych uradoch, vyberové konanie do prace ainé), stanovisko rodiny
k moznostiam po odchode mladého dospelého vo forme pomoci rodiny pri zabezpeeni byvania,
stanovisko obce k moznosti pomoci a vyjadrenie, ¢i tvorila uspory, stanovisko dietata k forme
vyplatenia prispevku na osamostatiiovanie vo forme penaznej, vecnej alebo kombinovanej, ulohy
jednotlivych subjektov na osamostatiiovani sa mladého dospelého a po odchode z centra. Ak chce zostat’
mlady dospely v centre aj po doviSeni plnoletosti, je v Plane zahrnuta aj Dohoda s mladym dospelym
0 podmienkach zotrvania v centre. Ak je mlady dospely zamestnany, centrum urcuje thradu.

PLAN PSYCHOLOGICKEJ STAROSTLIVOSTI — HLAVNE ULOHY CINNOSTI PSYCHOLOGA
CENTRA vypraciva psycholég centra. Diagnostickl spravu psycholég spractiva v spolupraci
s externym timom centra. Ciel'om psychologickej starostlivosti v centre je:

a) Vv adapta¢nom obdobi poskytovat’ dietat'u a rodi¢om podporu a individualne poradenstvo,

b) posudit’ uroven vyvinu osobnosti dietata, typ vztahovej vdzby s rodi¢om, surodenecku vizbu,
orientacni uroven intelektového potencialu Vv diagnostickej sprave a formou individualnej
a skupinovej prace pracovat’ na harmonickom vyvine osobnosti dietata za aktivnej spoluprace
rodicov,
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€) pracovat’ srodi¢om na zlepSeni, Uprave alebo udrzani vztahovej vizby dietata s rodi¢émi a na
zlepSeni podmienok navratu diet'ata do rodinného prostredia,
d) pontkat vychovavatel'om odborné odporucania do praxe.

Plan psychologickej starostlivosti sa vyhodnocuje pisomne jeden krat za 6 mesiacov vo forme odborne;j
spravy predloZenej na pripadovej konferencii k aktualizacii IPRODu a Planu psychologickej prace,

16. PODMIENKY PRE ZAUJMOVU, SPORTOVU, KULTURNU, REKREACNU
CINNOST A PREJAVOVANIE NABOZENSKEHO VYZNANIA A VIERY
V CENTRE

Centrum poskytuje alebo zabezpecuje detom podmienky pre zdujmovu, Sportovu, rekreacna
¢innost’ a podmienky na prejavovanie nabozenského vyznania a viery.

ZAUIMOVA CINNOST: centrum zabezpetené podmienky pre zdujmovi &innost v Zéakladnej
umeleckej Skole v Topol'¢anoch - odbor tanecny a spevacky, vo futbalovych kluboch Topol¢any a
Bedzany, v turistickom klube Topol'’éany a v Centre vol'ného ¢asu v Topol'¢anoch. Deti maju umoznené
navstevovat’ zdujmové krizky aj v zakladnych Skolach. Ak je to vhodné a ticelné, mézu deti

navstevovat’ zaujmové a Sportové organizacie aj v prilahlych mestach Partizanske, Banovce nad
Bebravou a Nitra. Zamestnanci sdetmi vramci inkluzivnych aktivit navStevuji starych ludi
v Domovoch dochodcov — penzidénoch a v zvieracich ttulkoch v meste Topol'¢any. Zaujmova ¢innost’
je poskytovana na zaklade dohody medzi centrom a poskytovatel'mi. V dohode sa uvadza okrem platby
aj sposob premiestiiovania sa dietata na kruzok, sprevadzanie dospelou osobou a spésob odovzddvania

informacii.
REKREACNA CINNOST: je detom poskytovana v &ase letnych a zimnych prazdnin podla finanénych
moznosti centra. Plati pravidlo, ze pobyt v rodine ma prednost’ pred rekreacnou ¢innost'ou v rekreacnych

zariadeniach. Deti sa aktivne podiel'aji na vybere rekrea¢ného zariadenia formou diskusie pripadne
ankety. Deti sa rekreuju pravidelne v zariadeniach, ktoré sa venuju osobitne detom bez rodicovskej
starostlivosti a maju odborné skusenosti (O¢kolandia, Fantazia, Usmev ako dar, Minibodka Sal’a).

KULTURNA CINNOST: v ramci rozvoja estetického vnimania dietata, prezentacie jeho talentu,
podpory socializacie a odstranovania negativneho spravania centrum podporuje ucast’ deti na aktivitach
kultarnych institicii mesta Topol'¢any, Nitra (mestska galéria, kino, divadlo a pod.) na zaklade ro¢ného
planu, ktory vychadza z finanénych moznosti skupiny. Ak dieta aktivne vystupuje na kultirnych

podujatiach, povinnost'ou detského domova je zabezpe€it’ Informovany stihlas rodica.
PREJAVOVANIE NABOZENSKEHO VYZNANIA A VIERY: je su¢astou rozvoja osobnosti diet’at’a.
V tuzkej spolupraci s rodi¢mi dietat’a im je umoznované zicastiiovat’ sa poboznosti v kostoloch mesta

Topol’éany, absolvovat’ krst, prijimanie a birmovku. Ak rodic¢ia nesuhlasia s evanjelizaciou svojho
diet’at’a, toto navstevuje Vv skole etickll vychovu.

17. ZABEZPECENIE ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI DETOM A PLNOLETYM,
PRE KTORYCH SA VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA V CENTRE:

Zdravotna starostlivost’ o deti sa zabezpecuje v tychto oblastiach: hygiena zivotného prostredia,
zdravotnicko — preventivne opatrenia, starostlivost’ pocas ochorenia dietat’a, administrativa zdravotne;j
starostlivosti.

HYGIENA ZIVOTNEHO PROSTREDIA : jedna sa o celkovi &istotu a bezinfekénost' prostredia
centra, t. j. izieb deti, spolocnych priestorov, hygienickych priestorov, kancelarii, skladov a vonkajsich

pieskovisk. Deti si upratuju izby priebezne, spolo¢né upratovanie vykonavaji zamestnanci spolo¢ne s
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detmi Vv sobotu. Sanitarne dni si stanovuju koordinatori individualne, sanitarne Cistenie sa vykonava
prevazne v no¢nej zmene, vynimocne pocas nepritomnosti deti v ¢ase letnych prazdnin.
ZDRAVOTNICKO — PREVENTIVNE OPATRENIA: Vv uz§om slova zmysle sa jedna o pravidelné
preventivne lekarske prehliadky, ktoré zabezpecuje pomocny vychovavatel’ s ekonomickou agendou,
a pravidelné kontrolovanie zdravotného stavu deti, ktory je sledovany v Knihe denného hlésenia.
V SirSom zmysle slova sa jedna o pestovanie hygienickych navykov deti, pohyb na ¢erstvom vzduchu,
spravna zivotosprava, spankovy rezim. Deti patria do ambulancie MUDr. Mattsovej v Topol'¢anoch.
STAROSTLIVOST POCAS OCHORENIA DIETATA: deti klekirovi sprevadza pomocny
vychovavatel’ s ekonomickou agendou, na zaklade vlastného zistenia alebo zdznamu v Knihe denného
hlasenia.

PSYCHIATRICKA STAROSTLIVOST : deti st zaradené do dispenzara prevazne MUDr. Kmetovej
v Topol'¢anoch. Odborné vySetrenia v psychiatrickej a gynekologickej ambulancii (okrem preventivne;j
prehliadky) zabezpecuje psycholdg alebo vychovavatel'. Navrh na lekarsku navstevu dava vychovavatel
pripadne no¢ny vychovavatel. Lieky pre dieta obratom zabezpeCuje pomocny vychovavatel
s ekonomickou agendou. Evidenciu liekov vedie pomocny vychovavatel'. Lieky, ktoré z akéhokol'vek
dovodu neboli dietatom vyuzivané sa odovzdavaju do lekarne. Ak dieta odmietne podévany liek uzit,
vychovavatel' o tom informuje riaditel’ku centra, ktord zabezpeci, aby bolo dieta riadne poucené
0 nasledkoch neuzivania liekov na zdravotnom stave a informuje rodi¢ov. O tejto situacii je spisany
zaznam.

ODBORNA ZDRAVOTNICKA STAROSTLIVOST: centrum vyuziva odborné sluzby lekarov
v Nemocnici s poliklinikou v Topol'éanoch a v neStatnych ambulanciach v Topol'¢anoch. Centrum
zabezpecuje odbornu lekarsku starostlivost’: stomatologicku, gynekologick, neurologick, chirurgicku,
kardiologickt, oftalmologicku, gastroenterologicku, koznu, ORL a iné, ktoré st potrebné pre dieta
prostrednictvom prislusnych lekarov.

Pobyt dietata v zdravotnickom zariadeni: hospitalizaciu na psychiatrickej klinike organizuje
a zabezpecuje socialna pracovnicka v spolupraci s vychovavatelmi, in hospitalizaciu pomocna
vychovavatel’ka v spolupraci s vychovavatelmi, o c¢om informuje socidlnu pracovnicku.
O hospitalizacii sa vedie zdznam v Knihe denného hlasenia. Rodi¢ dava suhlas na operaciu, V pripade
ohrozenia jeho Zivota detsky domov kona aj bez predchadzajuceho suhlasu rodica, informuje ho
neodkladne. V pripade, ak nie je mozné zabezpedit’ pritomnost’ riaditel’ky centra, informovany sthlas
podpiSe zamestnanec v sluzbe. O operécii dietata informuje socidlna pracovnicka aj prisluSny organ
SPODaSK. Socialna pracovni¢ka ma povinnost’ informovat rodicov o hospitalizacii, v pripade operacie
aj 0jej vysledku. Pobyt dietat’a na lieceni: ak da oSetrujuci lekar navrh na lieenie diet'ata, pomocna
vychovavatel’ka - gazdinka v spolupraci so socialnou pracovni¢kou zabezpeéi koordinaciu lieCenia
a SP neodkladne oboznami s miestom pobytu dietat’a jeho rodi¢ov a organ SPODaSK.
ADMINISTRATIVNA AGENDA : lekarska starostlivost je vedena v IPRODe V ¢asti zdravotna
starostlivost. Evidenciu lekarskych navstev vedie pomocna vychovavatelka — gazdinka ako
Vyhodnotenie zdravotnej starostlivosti o dieta za obdobie % roka. Zaznam o podavani lieckov pocas
choroby sa vedie v Knihe denného hlasenia. Evidenciu liekov v pripade nevolnosti z lekarnicky veda
vychovavatelia, ktori podali liek diet’atu.

17. ZABEZPECENIE SKOLSKEJ DOCHADZKY A PRIPRAVY NA POVOLANIE
DETI, PRE KTORE SA VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA A PLNOLETYCH
FYZICKYCH OSOB DO 25 ROKOV VEKU PO UKONCENi POBYTOVEHO
OPATRENIA SUDU NADOBUDNUTIM PLNOLETOSTI:

Kazdé dieta, ktoré je prijaté na pobytové opatrenie do centra ma zabezpecené vzdelavanie
v systéme materskych, zakladnych, strednych a vysokych $kol. Ak dieta prechadza na vyssi stupen
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v Skolskom systéme, vychovavatel' poskytuje dietatu v spolupraci so Skolou odborné poradenstvo.
Otomto sa vedie zaznam v Plane vychovnej prace s dietatom. Ak ma dieta zaujem, moéze sa
v sprievode vychovavatel'a zGcastnit’ prezentacii strednych §kol pocas Dni otvorenych dveri.

Prihlasku do skoly podpisuju rodicia dietata. Ak miesto pobytu rodi¢ov nie je centru zname, podpisuje
prihlagku riaditel’ka centra. Socialna pracovnicka zabezpeéi informovanost’ rodi¢ov bezokladne, ako to
je mozné. O kazdej zmene Skoly v Case umiestnenia dietata v centre rozhoduju rodicia dietata. Ak
v ¢ase zmeny Skoly dietata nie je mozné zabezpecit’ pritomnost’ rodiCov, centrum rozhodne, avSak
rodicov informuje na ich trvalom pobyte pisomne alebo telefonicky, ¢o zaznamena na prihlaske.

Deti navstevuju zakladné, stredné Skoly a Specialne skoly prednostne v Topol'¢anoch. Mimo Topol’¢ian
deti $tuduju v pripadoch, ak nie je obdobna §kola v Topol'¢éanoch alebo je v zaujme dietat’a (napr. je to
v blizkosti rodia, osoby ktora sa o dieta stara alebo osoby blizkej dietatu). Stidium mimo mesto
Topol'¢any schval'uje riaditel’ka centra na zaklade navrhu odborného timu a ked’ je to vhodné a ucelné.
Pripravu na Skolské vyucovanie zabezpecuju pravidelne vychovavatelia. Za ucelom dosiahnutia
kvalitnych vysledkov v Skole sa vychovavatel’ zicastnuje rodiCovskych zdruzeni a navstev v skole aj
bez pozvania. Vychovavatel' sa pravidelne na konci mesiaca informuje na vysledky vychovno-
vzdelavacieho procesu. O spolupraci so skolou vedie vychovavatel’ zdznam v Knihe denného hlasenia,
v Zaznamoch o fyzickom, psychickom a socialnom vyvine, v Mesa¢nom vyhodnoteni Planu vychovnej
prace s dietatom a Vv elektronickej ziackej knizke.

Samostatne do $koly chodia deti v zavislosti od ich individualnych schopnosti, prevazne od 10 rokov.
Ak je $kola blizsie k centru, dieta mdze chodit’ aj od nizSieho veku. Diet'a pred prvym samostatnym
odchodom do skoly absolvuje poucenie a minimalne tyzden so sprievodom dospelej osoby, pripadne
starSicho dietata, uréené¢ho vychovavatelom, po dohode s tymto dietatom. StarSie dieta je poucené
0 bezpecnosti pri sprevadzani mladSieho dietata. O prvom samostatnom odchode do Skoly ako aj
o0 spOsobe poucenia vychovavatel’ spracuje vychovavatel’ zaznam.

Mladi dospeli, ktori navstevuju stredné alebo vysoké Skoly, resp. pracuji moézu zotrvat’ v centre do 25
rokov veku. Podmienky st podrobne stanovené v Dohode 0 zotrvani mladého dospelého v centre.
Administraciu vykonava socialna pracovnicka.

18. PRAVA DETI A MLADYCH DOSPELYCH, PRE KTORYCH SA VYKONAVAJU
POBYTOVE OPATRENIA V CENTRE :

Deti a mladi dospeli maja pravo na vsetky nalezitosti, vyplyvajice zo zakona ¢. 305/2005 Z. z.
0 socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele a Dohovoru o pravach diet’at’a.
Diet’a je v centre preukazate'ne oboznamené s tym, ze sa moze obratit’ na organ SPODaSK, verejného
ochrancu prav, komisara pre deti, komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim, sud alebo prokuratiru
bez vedomia centra priamo alebo prostrednictvom inej osoby:
a) vlozenim listu so svojim podnetom do Schrdnky pre deti, ktord je umiestnend na volne pristupnom

mieste v kmeriovej budove centra,

b) elektronicky prostrednictvom e-mailu alebo on-line chatu na webovej stranke daného organu,
c) telefonatom na Linku detskej istoty 112 alebo na Bezplatnui telefonicku linku
d) osobne v sidle daného organu
Dieta je poucené so spdsobmi podavania podnetov na prislusné organy Vv Prirucke pre dieta a ma na
viditeI'nom mieste v samostatne usporiadanej skupine uvedené kontaktné udaje vSetkych uvedenych
organov, vratane ,,svojej kuratorky na prislusnom trade prace, socialnych veci a rodiny.
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Opis podmienok dorucovania poSty, pristupu na internet a pouZivania telefénu :

Dorucovanie posty : diet’a, alebo plnoleta fyzicka osoba prijatd do centra ma pravo udrziavat’ kontakt s
blizkymi osobami, vratane listového kontaktu. Listy, ur¢ené detom, alebo plnoletym fyzickym
osobam, na obdlke ktorych je meno dietata uvedené pred adresou centra, sa neotvarajiu. Vynimku
tvoria iba listy, ktoré su urc¢ené detom do veku 6 rokov alebo detom s mentalnym postihnutim, ktoré

nevedia Citat. Tieto s spravidla pridelené socialnemu pracovnikovi, ktory zabezpeci, aby bol list
doruceny vychovévatel'ovi, ktory mé diet’a v individudlnej starostlivosti. Tento list s dietatom otvori a
precita mu ho. Listy detom nad 6 rokov, ktoré vedia citat’, si odovzdané neotvorené. Vychovavater,
ktory ma diet’a v individudlnej starostlivosti s dietatom o liste hovori a ziskané informacie zaznamena
v Zaznamoch o fyzickom, psychickom a socialnom vyvine dietata ako aj v Plane vychovnej prace s
dietat'om.

Pristup na internet a pouzivanie telefénu : pouzivanie internetu a mobilného telefonu si urcuje SUS vo
svojich internych pravidlach uvedenych v Prirucke pre dieta (pouzivanie internetu a mobilného
telefonu centra je zabezpecené denne v dohodnutom case). Pouzivanie internetu a telefonu patriaceho
detom je kontrolované z dovodu ochrany pred socidlno-patologickymi javmi. V pripade psychického,
mravného, alebo iného ohrozenia dietat’a, samostatne usporiadand skupina umozni pristup dietata k
internetu, alebo mobilnému telefénu len v pritomnosti zamestnanca centra. Mobilné telefony deti v
samostatne usporiadanych skupindch si v nocnych hodinidch uschované u sluzbukonajuceho
zamestnanca.

19. PRAVA RODICOV A INYCH BLIZKYCH OSOB DETI, PRE KTORYCH SA
VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA V CENTRE:

Ak rodi¢ia nemaju rodicovské prava nijakym spdésobom upravené, obmedzené alebo zrusené
podl'a zikona o rodine, aje to vhodné atucelné, centrum je povinné spolupracovat’ s rodicmi a
reSpektovat’ prava rodicov:
Rodicia maju pravo na informécie o diet’ati

Informacie o dietati poddva socialna pracovnicka na pripadovej konferencii, pri navsteve rodica
v centra alebo poda informacie telefonicky, ak je presvedéend, ze komunikuje s rodicom. Zaznamy
0 informovani rodicov st zaznamenané v Zaznamovom harku SP, alebo v internom doklade v spisovej
dokumentacii dietata. Informacie o vzdelavacom procese dietata podava vychovavatel. Zaznamy
o informovanosti rodiCov st zaznamenané v Knihe denného hlasenia, v Zaznamoch o fyzickom,
psychickom a socialnom vyvine alebo v odbornej sprave predlozenej na pripadovej konferencii.

Rodi¢ia maju pravo poziadat’ o pomoc pri ndvrhu na zruSenie ustavnej starostlivosti
Ak rodi¢ poziada o zruSenie ustavne;j starostlivosti centrum mu poskytne poradenstvo o spdsobe podania
Ziadosti.

Rodi¢ia maju pravo na stretavanie sa s diet'atom

Centrum utvara podmienky na stretavanie sa diet’at’a s jeho rodi¢mi. Dietat’'u a jeho rodicom poskytuje
centrum, orgdn SPODaSK a obec pomoc na ul'ahcenie priebehu stretnuti, na rozvoj a pravu ich
vzajomnych vztahov a na Gpravu rodinnych pomerov diet’at’a.

Centrum podporuje pravidelny kontakt deti s rodicmi, vyhl'adava rodi¢ov, motivuje ich k navstevam
deti aulahCuje im priebeh prvej navstevy empatickym pristupom, vzajomnou komunikaciou
v partnerskom duchu.

30



Centrum dohodne s rodi¢mi dietat’a a s dietatom, ktoré je schopné vyjadrit’ svoj nazor, miesto, cas,
rozsah a spdsob stretavania sa s ohl'adom na potreby dietata, moznosti a schopnosti rodicov diet’ata.
Ak je to v zaujme diet’ata nevyhnutné, centrum je opravnené:
a) urCit, Ze rodi¢ dietata sa nemoéze stretnit’ s dietatom, pricom dovod takéhoto urCenia musi byt’
zaznamenany Vv spisovej dokumentécii diet'ata a musi byt oznameny sudu a organu SPODaSK na ucel
hodnotenia u¢innosti pobytového opatrenia
b) uréit, ze rodi¢ dietat’a sa moze stretnit’ s dietat’om
- len za pritomnosti socialneho pracovnika alebo psycholdga alebo vychovavatel'a
- len v spolocenskych priestoroch samostatnej skupiny centra alebo v navstevnych

priestoroch centra
- mimo centra v izemnom obvode mesta Topol'¢any
- na inom mieste vhodnom alebo vytvorenom na tcel stretavania sa dietata s jeho rodicom
¢) umoznit’ dietat’u pobyt s rodiCom mimo centra
Navstevy rodiCov v centre musia prebichat tak, aby neboli obmedzované prava ostatnych deti
v samostatnej skupine. Termin ndvstevy rodi¢ov je dopredu dohodnuty so sociadlnou pracovnickou. Ak
rodi¢ia pridu neohlaseni, dizku navitevy uréi sluzbukonajiici zamestnanec. Na dizke navitevy blizkej
0soby a priatelov deti a mladych dospelych sa dopredu dohodne sluzbukonajici vychovavatel
s navstevou tak, aby nebolo zamedzené plneniu dennych uloh v ramci harmonogramu dna.
Rodi¢ia oznamuju svoj zaujem o pobyt dietata v domacom prostredi pisomnou formou. Centrum
v stulade s opatreniami v IPRODe rozhodne o sposobe pouzitia stravného dietata, ktoré odovzda
rodicom vo forme finan¢nej alebo vo forme nakupu potravin.
Centrum poZaduje od rodi¢a doésledné plnenie vychovnych ciel'ov v starostlivosti o diet'a. Vychovavatel
pred odchodom dietat’a odovzda rodi¢om Plan ¢innosti pre rodinu, v ktorom st zaznamenané tlohy pre
diet’a aj rodi¢ov ako aj vychovné usmernenia pre rodicov.

20. POVINNOSTI DETIi A MLADYCH DOSPELYCH, PRE KTORYCH SA
VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA V CENTRE:

Povinnosti deti:

Deti maju povinnost’ dodrziavat’ organizaciu dia, plnit’ si svoje $kolské povinnosti, starat’ sa o SVOj
osobny priestor, podielat’ sa na spolo¢nych ¢innostiach, starat’ sa o SVoj vzhl'ad, starat’ sa o svoje osobné
veci, chranit’ majetok skupiny a centra, poméahat’ pri udrziavani poriadku skupiny a centra, prispievat’
svojou pracou na skraslovani okolia skupiny a centra, dodrziavat' terminy vychadzok, respektovat
dohodnuty z diskotéky alebo inych podujati, ktorych sa zucastnuji.

Spravanie dietat’a v skupine deti:

Deti maji povinnost’ spravat’ sa K ostatnym detom ohl'aduplne a priatel'sky a osobnou pomocou sa
podielat’ sa spolo¢nych potrebach skupiny. Osobna pomoc v spolo¢nych potrebach skupiny su
povinnosti pri priprave stravy, upratovani, Setrnom zaobchadzani s vybavenim priestorov centra, pri
pomoci mladsim a postihnutym detom, pri udrzbe vlastnych veci aj zariadenia skupiny. Detom nesmu
byt prikdzané pracovné povinnosti, ak nestvisia SO socidlnym ucéenim dietata smerujucim
k samostatnosti, napr. umyvat’ priestory, ktor¢ vyuzivaju zamestnanci, dezinfikovat’ spolo¢né priestory,
umyvat’ okna a pod. Nie je pripustné vyuZivat’ mensie deti na drobné sluzby, na vykonanie povinnosti,
ktoré boli ur¢ené dietat'u. Deti maji povinnost’ reSpektovat’ cas nocného odpocinku vypnutim radia,
pocitaca a mobilného telefonu. Vychovavatel’ ma pravo ziadat’ od deti tieto média v pripade, Ze svojim
konanim znemoziuju pokojny spanok alebo oddych ostatnym detom alebo sa sami vystavuju
nedostatku spanku. Ak vychovavatel’ diet'at'u odoberie uvedené média, rano mu ich vrati do uzivania.
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Spravanie deti k zamestnancom:
Deti maju povinnost prejavovat’ zamestnancom tctu a respektovat’ ich. Ucta a re$pektovanie znamens,
ze kazdé dieta si vazi svojich vychovévatelov a ostatnych zamestnancov detského domova. Deti

oslovuju zamestnancov ,,teta” a ,,ujo. Vzajomné nezhody riesia slusSnym spdsobom, bez pouzivania
vulgarizmov.

Povinnosti mladych dospelych:

Mladi dospeli majii povinnost’ dodrziavat’ Dohodu o zotrvani v centre. Ako dospelé osoby maju len
oznamovaciu povinnost’ o svojich aktivitach pocas vol'nych dni, vikendov a sviatkov. Pocas skolskych
dni dodrziavaju bezny Harmonogram dna.

21. POVINNOSTI RODICOV A INYCH BLIZKYCH OSOB DIETATA ALEBO
MLADYCH DOSPELYCH, PRE KTORYCH SA VYKONAVAJU POBYTOVE
OPATRENIA V CENTRE :

1. Rodicia maju povinnost’ platit’ vyzivné /ihradu za pobyt dietat’a v centre.

2. Rodic¢ia maju povinnost’ pri navstevach dietat’a v centre byt triezvy, Cisty, v pokojnom stave a bez
pritomnosti cudzich osdb.

3. Rodi¢ia maju povinnost’ informovat centrum o zmene svojho bydliska, pracoviska a svojich
prijmoch.

4. Rodi¢ia maji povinnost informovat centrum o vSetkych skutocnostiach, ktoré moézu byt
napomocné pocas docasnej starostlivosti o diet’a, ktoré oznamuju osobne alebo prostrednictvom
Planu ¢innosti pre rodinu alebo telefonicky.

5. Rodi¢ia maji povinnost’ zabezpeCovat’ vychovu dietata pocas navstevy v domacom prostredi tak,
ako im to urcuje Plan cCinnosti pre rodinu. Rodi¢ia maji povinnost pocas navstevy dietata
v domacom prostredi chranit’ zdravie deti, napr. pokracovat’ v zdravotnej starostlivosti o dieta
(podavanie liekov) a informovat’ centrum, ak pobyt v domacom prostredi neplni svoj ucel alebo
diet’a nereSpektuje podmienky Planu ¢innosti pre rodica

6. Rodi¢ia maji povinnost’ predkladat’ vyuctovanie stravného, ak je to rozhodnuté na PK alebo rodic
da suhlas v Plane Cinnosti pre rodinu.

22. PRAVA A POVINNOSTI RODICOV A OSOB, KTORE SA STARAJU O DIETA ,
PRE KTORYCH SA VYKONAVAJU AMBULANTNE A TERENNE OPATRENIA:

a) klient, ktory sa zaviazal k spolupraci na zaklade Dohody o spolupraci s centrom méze spolupracu
kedykol'vek ukoncit’, priCom centrum je povinné o tejto skutocnosti neodkladne informovat’ organ
SPODaSK,

b) klient odoslany do centra na zaklade rozhodnutia spravneho organu alebo sudu, ktory je povinny
spolupracovat’ s centrom, oznami skuto¢nost’ o odmietnuti spoluprace organu SPODaSK,

c) klient mdze poziadat’ o spristupnenie dokumentacie, stivisiacej s evidenciou pripadovej socialnej
prace a poskytnutie kopie z kazdého dokumentu. O tejto skuto¢nosti je centrum povinné informovat’
organ SPODaSK.

CENTRUM MOZE ODPORUCANIE PRE KLIENTA ODMIETNUT:

a) ak je kapacita ziadaného programu organom SPODaSK alebo na zaklade dohody o spolupraci
naplnena,

b) ak pozadovana objednavka nezodpoveda obsahu programu, ktory centrum poskytuje,

c) ak klient, pre ktorého organ SPODaSK objednava opatrenie, nie je ciel'ovou skupinou centra.
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CENTRUM ODMIETNUT POKRACOVAT V POSKYTOVANOM PROGRAME :
a) ak klient aktivne nespolupracuje na rieSeni svojej nepriaznivej socialnej situacie,
b) ak klient jedna s pracovnikom centra hrubo alebo agresivne,

c) ak jeklient pod vplyvom alkoholu alebo inej navykovej latky.

O rozsahu prace s klientom vedie centrum Zaznamovy harok, ktory je informa¢nym zdznamom k Planu
vykonu vychovného opatrenia alebo k Planu vykonavania opatreni.

23. VYCHOVNE PROSTRIEDKY, KTORE JE MOZNE ULOZIT DETOM :
V centre JE ZAKAZANE :

a) pouzivat’ vSetky formy telesnych trestov na dietati ainé hrubé alebo poniZujuce formy
zaobchéadzania a formy trestania dietata, ktoré mu spésobuju alebo mozu sposobit’ fyzicki ujmu
alebo psychicka ujmu.

b) pouzivat’ ako vychovny prostriedok zakaz kontaktu s rodi¢mi a d’al$imi blizkymi osobami
socialne vylucenie, vyZadovanie neprimeranych fyzickych vykonov, zasahov do vonkajsicho
vzhladu anosenia znevazujiceho oble¢enia, neodovodnené zasahovanie do stravovania, iné
vychovné prostriedky a postupy, ktoré dietatu mozu sposobit’ ponizenie a mézu neprimerane
zasiahnut’ do jeho l'udskej dostojnosti, pouzit’ vychovny prostriedok len preto, ze dieta je sicastou
skupiny (tzv. ,,kolektivny trest™), zneuzit’ iné deti na rozhodovanie o ur¢eni vychovného prostriedku
pre iné dieta

V centre je pouzivany Preventivny systém vychovnych prostriedkov Ziaduceho a neziaduceho
spravania. ZIADUCE SPRAVANIE deti je podporované a ocefiované ismevom, objatim, bozkom,
slovnou pochvalou pred rodi¢mi, detmi ainymi dospelymi, predizenim vychadzky, diskotékou
u starsich deti, Gi¢astou na aktivitich organizovanych Usmevom ako dar, & inymi organizaciami,
finan¢nym darom alebo vyhodou, ktor1 navrhne diet’a, a to:

a) disciplina pri dodrZiavani rezimu vV zmysle ,,Teraz vstivame, teraz sa ucime, teraz sa hrame, teraz
ideme spat’, teraz je no¢ny pokoj a odkladdme mobily, pocitace, radia mimo spaliiu, aby sme sa
vyspali a nevyrusovali navzajom, teraz upratujeme, teraz mame volno....

b) slusné spravanie — vediet’ poprosit, pod’akovat’, ospravedlnit’ sa, priznat’ si chybu,

c) uctak dospelym — povedat’ svoj nazor bez vulgarizmov a vypocut’ aj druht stranu,

d) pomoc mensim a postihnutym det'om — pomahat’ detom pri uéeni, pri hygiene, na vychadzke, alebo
ked’ ich poziadaju, nekri¢at’ na nich, nevyhanat’ ich z izby, neposmievat’ sa im, nepytat od nich
vreckové,

e) plnenie si svojich povinnosti v $kole a v skupine — ucit’ sa, starat’ sa o SvVoje veci a svoj priestor a i.

f) uprimnost, pravdovravnost’ — zostat' Cestnym v kazdej situacii, aj ked’ sa dieta obava dosledku
svojho spravania,

g) spolupodielanie sa na ritualoch, ktoré vytvaraji atmosféru rodiny — spolo¢né stravovanie, spolo¢né
vecerné rozhovory, spolocna modlitba, ak je to vhodné a ucelné, spolocné aktivity (starostlivost
0 zvieratka v utulku, navstevy domovov doéchodcov a pod.), spolo¢né vylety a hry, spolo¢né oslavy
sviatkov deti, priprava vianoénych sviatkov a pod.,

h) pozitivne vysledky vo vzdelavacom procese , snaha dietat’a.

Pri stanovovani vychovnych prostriedkov na odstranenie alebo eliminiciu NEZIADUCEHO
SPRAVANIA je potrebné re$pektovat’ odborné poznatky o vyvine deti s neistou vztahovou vizbou
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a obrannych a vyrovnavacich stratégiach traumatizovanych deti, ktoré sa mézu pobytom v centre
zosilnit’ a tiez schopnost’ou diet'at’a porozumiet’ a dodrziavat” hranice.

V centre s vyuzivané nasledovné vychovné prostriedky V zavislosti od veku dietat’a:

a) slovné napomenutie v sukromi,

b) slovné napomenutie pred detmi,

c) pobyt osamote na izbe,

d) zakaz pozerat obl'uibeny TV program,

e) obmedzenie Casu straveného pri pocitaci,

f) odobratie mobilu uz pred veéierkou,

g) odobratie ¢asti vreckového v zmysle zakona 305/2005,

h) skratena vychadzka, ak diet'a nedodrzi ¢as navratu,

i) prelozenie diskotéky na iny termin,

j) mimoriadne pomocné prace (napr., zametanie listia, utieranie parapiet a pod.)

V pripade eliminacie neziaduceho spravania sa dodrziava pravidlo: jeden priestupok — jedno opatrenie
- pocas pritomnosti vychovavatel'a v pracovnej zmene, ktory ho udelil ihned’ po rozhovore s dietat’om.

Vyrazné poruchy spravania deti sa konzultuji na rodinnych poradach a individualne s psychologom
centra, pripadne s externym timom centra. AK je v zaujme diet'at’a potrebné zabezpecit’ odbornti pomoc
alebo Cinnost, ktori centrum nevykonava, centrum ju zabezpeci inou pravnickou alebo fyzickou
osobou, ktora spiita pozadované odborné predpoklady, a to na zaklade rozhodnutia sudu na uréité
obdobie, ktoré stanovi v rozhodnuti sud. Postup pri zmene zariadenia je stanoveny vnutornymi
predpismi centra.

24. POSKYTOVANIE VRECKOVEHO DETOM :

Za ucelom usmernovania socialneho vyvinu sa dietatu a mladému dospelému poskytuje
vreckové. O sposobe vyuzitia vreckového rozhoduje dieta. Dietat'u musi byt poskytnuta potrebna
pomoc zohladiujuca jeho vek a rozumovu vyspelost’ : ak ide o dieta vo veku od 6 rokov do 18 rokov
veku, sposob vyuzitia vreckového sa dohodne v IPRODe resp. Plane pripravy na osamostatiiovanie. Ak
ide 0 mladého dospelého, sposob vyuzitia vreckového sa dohodne v Dohode 0 zotrvani mladého
dospelého v centre.

Vyska vreckového dietata a mladého dospelého je mesacéne:

a) 8 % sumy Zivotného minima pre nezaopatrené diet’a, ak ide o diet’a od 6 rokov do 10 rokov veku,

b) 12 % sumy zivotného minima pre nezaopatrené diet’a, ak ide o diet'a od 10 rokov do 15 rokov veku,
¢) 30 % sumy zivotného minima pre nezaopatrené diet’a, ak ide o dieta od 15 rokov veku.

Vreckové ako opatrenie socidlnopravnej ochrany deti finanéného charakteru je poskytované tak, aby bol
sustavne zabezpeCovany priaznivy socialny vyvin dietata. Pre vhodné usmernenie socialneho vyvinu
dietat’a socialny pracovnik a vychovavatel' primeranym spdsobom obozndmi diet’a s vyhodou tvorby
uspor a Setrenia na dolezité udalosti. Ak dieta prejavi zaujem o tvorbu tspor z vreckového, navrhnutt
Ciastku odvadza socialna pracovnicka na vkladnu knizku dietat’a. Ak dieta prejavi zaujem o Setrenie na
dolezité udalosti, navrhnutu Ciastku si dieta uschova u vychovavatela. Centrum spolo¢ne s dietatom
najmenej 1 krat ro¢ne hodnoti , ¢i sa poskytnutim vreckového dosiahol u€el usmernovania socialneho
vyvinu dietata anavrhne dietatu pripadné zmeny v nardbani s vreckovym. Predpis vreckového
vystavuje socialna pracovnicka. Predpis odovzda vychovavatelovi, ktory eviduje nardbanie dietata
s vreckovym. Na konci ¢tovného roka evidenény harok do uctovnictva.
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25. Postup zamestnancov Vv rizikovych situaciach pre diet’a a plnoletu fyzicka

osobu

UTEK DIETATA:

a)
b)

d)

9)

h)

Utek mdze byt samostatny, za pomoci zvonku alebo za pouZitia fyzického nasilia,

Zamestnanec — sluzbukonajuci vychovavatel - v pripade zistenia skutocnosti , ze dieta sa
v §tandardnom ¢ase nevratilo z vychadzky, zo $koly a pod., najneskor do 2 hodin telefonicky
nahlasi tato skuto¢nost’ na prislusnom organe policajného zboru a neodkladne informuje vedicu
useku starostlivosti o dieta a prislusnu socialnu pracovnicku,

V pripade, Ze sa dieta nevrati spat’ do zariadenia ani do konca pracovnej zmeny sluzbukonajticeho
vychovavatel'a, tento nahlasi Gtek aj osobne na prislusnom organe policajného zboru ihned’ po
odovzdani pracovnej zmeny, ak veduca useku nerozhodne operativne inak,

Pri nahlasovani Uteku dietata zo zariadenia na prisluSnom organe policajného zboru pouziva
sluzbukonajuci vychovavatel’ idaje z aktualizovaného tla¢iva ,,Oznamenie o uteku® s fotografiou,
ktoré je sucastou spisovej dokumentacie dietat’a.

Utek zaeviduje ako mimoriadnu udalost’ aodosle ho socidlnej pracovni¢ke do spisovej
dokumentacie diet’at’a,

Socialna pracovnicka postupuje vo veci hlasenia mimoriadnej udalosti v stilade s Usmernenim SR
UPSVaR v Bratislave zo diia 09.06.2023. Na spracovani Formulara s fiou spolupracujii zamestnanci
samostatnej skupiny, v ktorej sa mimoriadna udalost’ udiala ,

Utek dietat’a nie je ddvodom na premiestnenie do iného typu zariadenia. V pripade, Ze je Gtekmi
ohrozené zdravie alebo zivot dietata alebo ostatnych deti, je nutné¢ zvazit' ochranu dietata
V uzatvorenom vychovnom systéme na zaklade rozhodnutia sudu.

S dietatom na tteku d’alej pracuje psycholog centra s cielom zistenia dovodov uteku a nastavenia
intervencie.

URAZ DIETATA

a)

b)

c)

d)

Uraz, ktory nie je potrebny osetrit’ lekdrom, oSetri sluzbukonajuci zamestnanec beznym spdsobom.
Uraz a sposob oSetrenia podrobne zaznamena . Sluzbukonajuci zamestnanec SUS o traze
informuje vedtcu useku starostlivosti o diet’a.
O uraze, ktory si vyzaduje oSetrenie lekarom, sluzbukonajici zamestnanec SUS ihned” informuje
veducu useku starostlivosti o deti. Tato - ak je v pracovnej zmene zamestnanec sam — zabezpeéi
prichod d’alSieho zamestnanca. Podla vaznosti irazu sluzbukonajici zamestnanec odvedie dieta
na lekarske oSetrenie sluzobnym vozidlom alebo taxisluzbou. V pripade potreby zamestnanec vola
RZP — 155 alebo 112. Do prichodu RZP postupuje podl'a pokynov zdravotnikov. Po navrate z
oSetrenia podrobne zaznamena uraz ako mimoriadnu udalost’ a odoSle tento zaznam do spisovej
dokumentacie dietata socialnej pracovniCke. Lekarsky zaznam o oSetreni Urazu je nasledne
odovzdany detskej lekarke, pomocnej vychovavatel’ke do zdravotnej agendy dietata a socialnej
pracovni¢ke centra do spisovej dokumentacie diet’at’a.
V pripade zivot ohrozujiceho irazu zamestnanec okamzite vola RZP — 155 alebo 112 a poskytne
dietat’u prvi pomoc.
Zaznam o Uraze diet'at’a obsahuje:

- den, charakter urazu, miesto, kde doslo k trazu, popis ako k tirazu doslo,

- svedkov trazu,

- meno a priezvisko zamestnanca, ktory evidoval uraz,

- zariadenie, v ktorom bolo vykonané oSetrenie tirazu,
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e) Ak je tiraz vyhodnoteny ako mimoriadna udalost’, socidlna pracovnicka postupuje vo veci hlasenia
mimoriadnej udalosti v stlade s Usmernenim SR UPSVaR v Bratislave zo diia 09.06.2023.

KONFLIKT, VAZNE NEZHODY MEDZI DETMI, DETMI A ZAMESTNANCAMI CENTRA

Za takuto rizikovu situdciu mozno povazovat napr. fyzicky utok dietata na iné dieta alebo na
zamestnanca centra, poskodzovanie budovy alebo zariadenia centra v afektivhom zachvate, vulgarne
napadnutie vychovavatel'a, vyhraZzanie sa vychovavatel'ovi zabitim a pod.

Postup riesenia rizikovej situacie sluzbukonajicim zamestnancom :

a) Zachovat’ POKOJ, minimalizovat’ oény kontakt s agresorom, sledovat’ jeho verbalne aj neverbalne

prejavy, nenaruSovat jeho osobny priestor,

b) Okamzite privolat’ inu dospelt osobu,

c) Odstranit’ z dosahu ohrozujicej osoby nebezpecné predmety,

d) Evakuovat' ostatné deti do bezpecia,

e) Podat’ adekvatnu liekova terapiu podla odporuéenia odborného lekara, ak je to mozné, a pokusit’
sa identifikovat’ pri¢inu uzkosti, straty sebakontroly, neustale sledovat’ a upokojovat’ diet’a.

f) 'V zavislosti od povahy situacie privolat’ RZP 155 alebo 112, pripadne policiu - 158, prehodnotit’
potrebu a nasledne zabezpecit’ hospitalizaciu,

g) Po odzneni rizikovej situacie spracovat Zaznam O rizikovej situacii  a odoslat’ ho socialnej
pracovnicke do spisovej dokumentacie dietata na d’alSie spracovanie

f) ak je rizikova situacia vyhodnotena ako mimoriadna udalost’, socialna pracovni¢ka postupuje vo
veci hlasenia mimoriadnej udalosti v sulade s Usmernenim SR UPSVaR v Bratislave zo diia
09.06.2023,

h) mimoriadnu udalost’ doplnit’ opatreniami zameranymi na odstranenie alebo eliminovanie spravania
dietata resp. deti.

SEBAPOSKODZOVANIE DIETATA
K sebaposkodzovaniu dochadza u deti, ktoré takym spésobom zniZuju vnitorné napétie, stres, tzkost’

a iné kompenzacné prejavy spravania. Jedna sa o otravu liekmi, alkoholom, rezanie atd’.

Postup riesenia rizikovej situacie sluzbukonajlicim zamestnancom :

a) Upokojit' dietat’a, rozptylit' jeho pozornost’,

b) Odobrat’ nebezpeény predmet od diet’at’a,

c) Poskytnut’ prva pomoc (podla potreby),

d) V zavislosti od povahy situacie privolanie RZP, pripadne policie, a zabezpecit' hospitalizaciu
(podra potreby),

e) Po odzneni rizikovej situacie spracovat Zaznam o rizikovej situacii  a odoslat’ ho socialnej
pracovnicke do spisovej dokumentacie diet'ata na d’alSie spracovanie

f) Ak je rizikova situdcia vyhodnotena ako mimoriadna udalost’, socidlna pracovni¢ka postupuje vo
veci hlasenia mimoriadnej udalosti v silade s Usmernenim SR UPSVaR v Bratislave zo dia
09.06.2023,

g) Mimoriadnu udalost’ doplnit’ opatreniami zameranymi na odstranenie alebo eliminovanie spravania
dietat’a.

UMRTIE DIETATA

Postup rieSenia rizikovej udalosti sluzbukonajucim vychovévatel'om :

a) Ponechat’ mftve telo po dobu dvoch hodin od tmrtia na 16zku,

b) Privolat’ obhliadajuceho lekara,

C) Zabezpecit’ oznacenie 'udskych pozostatkov tak, aby nemohlo dgjst’ k zamene,

d) Podra zaverov obhliadajuceho lekara kontaktovat’ pohrebnui sluzbu ohl'adom prevozu na
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e)
f)

pitvu alebo uloZenia l'udskych pozostatkov do chladiaceho zariadenia,
Bezodkladne oznamit’ timrtie nadriadenému a riaditel’'ovi centra,

Riaditel’ centra zabezpec¢i:

a)
b)
c)
d)
e)

bezodkladné oznamenie umrtia dietat’a rodicovi, pribuznému alebo blizkej osobe diet’ata,

ak takej osoby niet, umrtie sa oznamuje obci prislusnej podl'a miesta trvalého pobytu,

ak nemozno zistit’ miesto trvalého pobytu mftveho, imrtie sa oznamuje obci, v ktorej

doslo k umrtiu,

mimoriadnu udalost’ hlasit’ v stilade s Usmernenim SR UPSVaR v Bratislave zo diia 09.06.2023.

25.1.Techniky deeskalicie konfliktnych situicii a verbalneho agresivneho spravania

medzi det’'mi, det’'mi a dospelymi, a medzi dospelymi navzajom
Prevencia :
nadviazat’ kontakt, oslovit’ diet’a, snazit’ sa ho upokojit’, poskytntit’ priestor pre vyjadrenie pocitov
a myslienok,
obmedzit’ stimul konfliktu,
pouzit’ riadeny rozhovor, vyhnut sa slovu ,,nie”, nesnazit’ sa dohovarat’ a prekricat’, nesudit,
odpovedat’ na otazky, ale ignorovat verbalnu agresivitu, vyhnut' sa vytvaraniu poziadaviek,
reflektovanie, zmenit’ konfrontaciu na diskusiu,
reSpektovat’ osobny priestor,
uvedomovat’ si re¢ svojho tela (spravanie musi signalizovat’ bezpecie a pokoj) :
= proxemika - udrziavat’ bezpeénu vzdialenost’, mat’ vhodny postoj, nestat’ v konfrontaénom
postaveni priamo, byt stranou, nemat’ uto¢ny postoj napr. ruky vbok alebo defenzivny napr.
ruky na prsiach, nepouZzivat’ negativne gesta, napr. kyvanie hlavou, kré¢enie ramien, ruky vo
vreckach, ruky za chrbtom, nepokojné pohyby rik a pod.
» kinezika - o¢ny kontakt musi byt’ primerany a netrvat’ dlho,
= prozodia - vlastnosti reci, prizvuk, intonacia, frdzovanie, rytmus
nacéuvat’,
vyjadrit empatiu, eliminovat’ pocity frustracie a bezmocnosti,
snazit’ sa pochopit’ pocity, nie iny,
nerobit’ ,,rozhodcu” pri konflikte, rovnocennost,
poskytnut’ moznosti vol'by, napr. budeme postupovat’ takto alebo takto,
vysvetlovat’ popisovat, - vyjednavanie, najst’ zhodu, zhodntt’ sa na pravdivych udajoch, zakladnych
principoch, na moznosti, Ze to, ¢o hovori méze byt pravdepodobné alebo mozné

b) Odvratenie pozornosti (napr. pontiknut’ pitie), rozptylenie, ticho, vyuzitie upokojujucich ritualov,
dychovych cvi¢eni, odpocinok,

¢) Bezpeény odchod, tnik zo situacie, pokial’ Ziadna z vysSie uvedenych technik nefunguje,

d) Spracovanie zdznamu zo vzniknutej udalosti bezprostredne ako je to mozné,

e) Informovanie nadriadeného a riaditel’a centra.

V Topol'¢anoch, dna 28.3.2024
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